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1.- INTRODUCCION

Por orden del Ministerio del Interior a través de la Oficina Nacional de Emergencia (ONEMI) y
por el interés de la seguridad de nuestra comunidad escolar, deben existir disposiciones para
enfrentar situaciones de emergencia, tales como incendios, sismos o0 atentados (explosivos o
incendiarios) entre otros.

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) constituye una metodologia de trabajo
permanente, destinada a cada unidad educativa del pais, mediante la cual se logra una
planificacion eficiente y eficaz de seguridad para la comunidad escolar en su conjunto,
adaptable a las particulares realidades de riesgos y de recursos de cada establecimiento
generando un aporte sustantivo a la formacién de una cultura preventiva, mediante el
desarrollo proactivo de actitudes y conductas de proteccién y seguridad.

En este contexto, el Plan Integral de Seguridad Escolar de FUNDACION EDUCACIONAL
COLEGIO NACIONAL contempla objetivos, roles, funciones y procedimientos especificos
frente a determinadas situaciones de emergencia con el proposito de desarrollar y reforzar
habitos y actitudes favorables hacia la seguridad, y establece las actuaciones de aquellos
responsables de cautelar la seguridad de los miembros de la comunidad escolar.

Establece ademas, un Comité de Seguridad Escolar el que estara integrado por
representantes de los diferentes estamentos del establecimiento, asi como de las entidades
externas competentes.

La difusiéon e instruccion de los procedimientos sefialados en este Plan debe extenderse a
todo el personal para su correcta interpretacion y aplicacion.
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2.- INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

2.1.- ANTECEDENTES GENERALES

Nombre del establecimiento educacional
Modalidad

Nivel educacional

Direccion

Comuna/Region

Sostenedor

Director / a

N° de pisos

N° de subterraneos

Superficie construida m?

Capacidad maxima de ocupacion

Generalidades

* Ejemplo: se trata de un edificio antiguo de
hormigbn armado, con un minimo de
elementos de proteccion contra
emergencias.

Fundacién Educacional Colegio Nacional

lDiurna 3 Vespertina
3 Educacion 3 Educacion 8 Educacion
Pre-Basica Pre-Basica Pre-Basica

Calle Santa Ana N°51

Villa Alemana / Region de Valparaiso
Luis Osorio Barrientos

Wilson Aguilar

1 edificio de 3 pisos / 1 edificio de 2 pisos
No Tiene

3.806 m?

1100 personas aproximadamente

El edificio es estructuralmente de hormigdn
armado.

2.2.- INTEGRANTES DEL ESTABLECIMIENTO

Cantidad trabajadores 275 personas

Cantidad alumnos 828 estudiantes

3 Casino

lAuiniares de aseo

Personal externo
3 Seguridad

3 Maestros

Cantidad: No aplica
Cantidad: 7 personas
Cantidad: No aplica

Cantidad: No aplica
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2.3.- EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS

Extintores

Gabinete red hiumeda

Red seca

Red inerte

lluminacién de emergencia

Altoparlantes

Pulsadores de emergencia

Detectores de humo

Desfibrilador Externo
Automatico (DEA)

«® SlI

® SI

« Sl

Sl

® SI

® SI

« Sl

« Sl

® SI

" NO

© NO

® NO

® NO

© NO

© NO

® NO

© NO

© NO

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

28

12
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3.- OBJETIVOS
3.1.- OBJETIVO GENERAL

El presente Plan Integral de Seguridad Escolar tiene como objeto evitar la ocurrencia de
lesiones en los estudiantes, asistentes de la educacién, personal interno, padres, apoderados
y todo aquel que se encuentre en el Establecimiento, a causa de accidentes por conductas
inseguras, fendmenos de la naturaleza o emergencias de diferente indole, como también
evitar el dafio a la propiedad producto de la emergencia que puedan ocurrir en el recinto
mismo y reducir las consecuencias en el entorno inmediato.

3.2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS

f Desarrollar en cada uno de los miembros de la FUNDACION EDUCACIONAL
COLEGIO NACIONAL los habitos y actitudes favorables hacia la seguridad,
conociendo los riesgos que se originan en situaciones de emergencia y lograr una
adecuada actuacién ante cada una de ellas.

9 Definir roles y funciones de los miembros del Comité de Seguridad Escolar y los
procedimientos para el positivo y efectivo desarrollo, ante una emergencia y
evacuacion.

1 Recuperar la capacidad operativa del establecimiento una vez controlada la
emergencia, mediante la aplicacién de normas y procedimientos de evacuacion hacia
las zonas de seguridad establecidas o la evacuacion fuera del establecimiento.

1 Revisar periédicamente las instalaciones y dependencias del establecimiento con el
propésito de evitar situaciones de riesgo para los integrantes de la comunidad escolar.

9 Evaluar la ejecucion y efectividad del Plan Integral de Seguridad Escolar.
4.- ALCANCE

El presente Plan Integral de Seguridad Escolar sera aplicable a todos alumnos, asistentes de
la educacion, personal interno, personal externo, apoderados y visitantes que se desemperfien
ylo se encuentren en las dependencias de la sede SANTA ANA de FUNDACION
EDUCACIONAL COLEGIO NACIONAL.
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5.- DEFINICIONES

1.

10.

11.

12.

Alarma: aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la
presencia real o inminente de un fenomeno adverso. Pueden ser campanas, timbres,
alarmas u otras sefiales que se convengan.

Altoparlantes: dispositivos electronicos para reproducir sonido, son utilizados para
informar verbalmente emergencias ocurridas en el edificio. Estos altoparlantes soélo
seran ocupados por el jefe de emergencia o los guardias entrenados para tal efecto.

Amago de incendio: fuego descubierto y apagado a tiempo.

Monitor de area: es el responsable de evacuar a las personas que se encuentren en
el piso o area asignada, y ademas guiar hacia las zonas de seguridad en el momento
de presentarse una emergencia. El monitor de area reporta al coordinador general.

Coordinador general: autoridad maxima en el momento de la emergencia,
responsable de la gestidon de control de emergencias y evacuaciones del recinto.

Detectores de humo: son dispositivos que, al activarse por el humo, envian una sefial
al panel de alarmas o central de incendios que se encuentra generalmente en el
ingreso del edificio, indicando el piso afectado. Al mismo tiempo se activa una alarma
en todo el edificio, la cual permite alertar respecto de la ocurrencia de un incendio.

Ejercicio de simulacién: actuacién en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina),
en la que se representan varios roles para la toma de decisiones ante una situacion
imitada de la realidad. Tiene por objetivo probar la planificacion y efectuar las
correcciones pertinentes.

Emergencia: alteraciéon en las personas, los bienes, los servicios y/o el medio
ambiente, causada por un fendmeno natural o generado por la actividad humana, que
se puede resolver con los recursos de la comunidad afectada. La emergencia ocurre
cuando los aquejados pueden solucionar el problema con los recursos contemplados
en la planificacion.

Evacuacion: procedimiento ordenado, responsable, rapido vy dirigido de
desplazamiento masivo de los ocupantes de un establecimiento hacia la zona de
seguridad de éste frente a una emergencia, real o simulada.

Explosion: fuego a mayor velocidad, que produce rapida liberacion de energia y
aumento del volumen de un cuerpo mediante una transformacion fisica y quimica.

Extintores de incendio: aparato portable que contiene un agente extinguidor y un
agente expulsor, que al ser accionado dirigiendo la boquilla a la base del incendio
(llama), permite extinguirlo.

lluminacién de emergencia: medio de iluminacién secundaria, que proporciona
iluminacion cuando la fuente de alimentacion para la iluminacién normal falla. El
objetivo basico de un sistema de iluminacién de emergencia es permitir la evacuacion
segura de lugares en que transiten 0 permanezcan personas.
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13. Incendio: fuego que quema cosa mueble o inmueble y que no estaba destinada a

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

arder.

Monitor de apoyo: son los responsables de evacuar a las personas de su sector,
hacia las zonas de seguridad, al momento de presentarse una emergencia. El monitor
de apoyo reporta ante el coordinador de piso o area.

Plan de emergencia y evacuacion: conjunto de actividades y procedimientos para
controlar una situacién de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la
capacidad operativa de la organizacién, minimizando los dafios y evitando los posibles
accidentes.

Pulsadores de emergencia; estos elementos, al ser accionados por algin ocupante
del edificio, activan inmediatamente las alarmas de incendio, lo que permite alertar de
alguna irregularidad que esta sucediendo en algin punto de la oficina/instalacion.

Red humeda: es un sistema diseflado para combatir principios de incendios y/o
fuegos incipientes, por parte de los usuarios o personal de servicio. Este sistema esta
conformado por una manguera conectada a la red de agua potable del edificio (de
hecho es un arranque que sale de la matriz de los medidores individuales) y que se
activa cuando se abre la llave de paso. En su extremo cuenta con un pitdon que permite
entregar un chorro directo o en forma de neblina, segin el modelo.

Red inerte de electricidad: corresponde a una tuberia de media pulgada, por lo
general de acero galvanizado cuando va a la vista y de conduit PVC cuando va
embutida en el muro, en cuyo interior va un cableado eléctrico que termina con
enchufes en todos los pisos (es una especie de alargador). Esta red tiene una entrada
de alimentacion en la fachada exterior y bomberos la utiliza cuando en el edificio no
hay suministro eléctrico y este personal requiere conectar alguna herramienta o
sistema de iluminacion para enfrentar una emergencia.

Red seca: corresponde a una tuberia galvanizada o de acero negro de 100 mm, que
recorre todo el edificio y que cuenta con salidas en cada uno de los niveles y una
entrada de alimentacion en la fachada exterior de la edificacion.

Simulacién: ejercicio practico "de escritorio", efectuado bajo situaciones ficticias
controladas y en un escenario cerrado. Obliga a los participantes a un significativo
esfuerzo de imaginacién.

Sismo: movimiento teldrico de baja intensidad debido a una liberacion de energia en
las placas tecténicas.

Vias de evacuacién: camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce
en forma expedita a un lugar seguro.

Zona de seguridad: lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad
frente a una emergencia, en el cual se puede permanecer mientras esta situacion
finaliza
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6.- RESPONSABILIDADES

6.1.- DIRECTOR

= E I EE]

E ]

= - =4

1
1

Es el responsable y maxima autoridad de la seguridad del Establecimiento.

Revisa, aprueba y autoriza las disposiciones del presente PISE.

Asegurar la implementacion y cumplimiento de este Plan del establecimiento a cargo.
Garantizar que las actividades del establecimiento se desarrollen en un ambiente de
trabajo seguro y de proteccion para toda la comunidad escolar.

Otorgar todos los recursos que sean necesarios para asegurar la implementacion de
este PISE.

Conformar y presidir el Concejo del Comité de Seguridad Escolar.

Apoyar al comité en acciones destinadas a la seguridad escolar.

Establecer y mantener una permanente coordinacién con los integrantes del Comité de
Seguridad Escolar

Mantener informada a la comunidad escolar sobre el presente PISE.

Disponer y orientar la realizacion de talleres sobre metodologias de seguridad escolar.
Controlar la Optima aplicacién y desarrollo de los programas de capacitacion y
sensibilizacion.

Participar en el disefio del Plan Integral de Seguridad Escolar.

Representar al colegio ante las autoridades.

6.2.- COORDINADOR GENERAL

= = E R E E

= E

Es el encargado de representar al Director y coordinar todas y cada una de las
actividades del Comité de Seguridad Escolar.

Administrar la carpeta y toda la documentacion relativa al PISE.

Conocer, comprender y cumplir cabalmente el PISE.

Velara por la permanente actualizacion del Plan Integral de Seguridad Escolar.

Liderar toda situacidon de emergencia al interior del establecimiento educacional.
Establecer y mantener una permanente coordinacion con los integrantes del Comité de
Seguridad Escolar.

Decretar la evacuacién parcial o total del establecimiento en caso de emergencia.
Coordinar en conjunto con el Comité Paritario, Asesor en Prevencion de Riesgos e IST
las capacitaciones anuales destinadas a los miembros del Comité de Seguridad
Escolar.

Liderar las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

Mantener informada a la comunidad escolar sobre el presente PISE.

Coordinar y evaluar periédicamente los simulacros de evacuacion y de emergencias
(minimo uno por semestre).

Disponer y orientar la realizacion de talleres sobre metodologias de Seguridad Escolar.
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6.3.- MONITOR DE AREA

= = E R E E ]

Conocer, comprender y cumplir cabalmente el PISE.

Conocer el funcionamiento y operacién de los equipos contra incendio.

Liderar la evacuacion del piso o area hacia la Zona de Seguridad.

Participar en las reuniones de coordinacion de Emergencia.

Comunicar desviaciones al Coordinador General.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Procurar la operatividad de las vias de evacuacién, salidas de emergencia, equipos de
emergencia, sistemas de comunicacion y alerta.

Informar a su reemplazante cada vez que se ausente del piso o area.

Asumir el mando inmediato de las personas de su piso o0 area frente a cualquier
emergencia.

6.4.- MONITOR DE APOYO

E ]

Conocer, comprender y cumplir cabalmente el PISE.

Guiar a los alumnos a la zona de seguridad.

Participar de las reuniones del grupo de emergencia.

Conocer el funcionamiento y operacién de los equipos contra incendio.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Promover la mantencién de las vias de evacuacion y salidas de emergencia libres de
obstéaculos.

Procurar la operatividad de las vias de evacuacién, salidas de emergencia, equipos de
emergencia, sistemas de comunicacion y alerta.

6.5.- PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO

)l

1
1
1
1

Cumplir con las instrucciones de seguridad impartidas por los Monitores de area y
Monitores de Apoyo.

Promover la calma y el orden en las respectivas zonas de seguridad.

Conocer, colaborar y apoyar la implementacion del PISE.

Participar en los simulacros de emergencia.

Reportar cualquier condicion de riesgo de accidente y/o situacién de emergencias.

6.6.- REPRESENTANTE DE LOS PADRES Y APODERADOS

)l

il
il

Cumplir con las instrucciones de seguridad impartidas por los Monitores de area y
Monitores de Apoyo.

Promover la calma y el orden en las respectivas zonas de seguridad.

Conocer, colaborar y apoyar la implementacién del PISE.
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6.7.- COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

E E EE]

E R E =

Velara por la permanente actualizacion del Plan Integral de Seguridad Escolar.
Participar en las reuniones de coordinacién de Emergencia.

Conocer, comprender y cumplir cabalmente el PISE.

Realizar inspecciones de seguridad en las instalaciones para verificar el estado,
operatividad y disponibilidad de recursos (botiquin de primeros auxilios, sefialéticas de
seguridad, sistemas de alarma, etc.)

Difundir los procedimientos de emergencia a la comunidad escolar y al personal
interno.

Planificar y participar activamente en los simulacros de emergencia.

Conocer el funcionamiento y operacién de los equipos contra incendio.

Brindar los primeros auxilios en caso de accidentes o situaciones de emergencia.
Participar de las capacitaciones programadas por el Colegio.

6.8.- ASESOR EN PREVENCION DE RIESGOS

E ] = =

= =

Velara por la permanente actualizacion del Plan Integral de Seguridad Escolar.
Coordinar con el IST las capacitaciones anuales destinadas a los miembros del Comité
de Seguridad Escolar.

Participar en las reuniones de coordinacién de Emergencia.

Realizar inspecciones de seguridad en las instalaciones para verificar el estado y
operatividad de los equipos contra incendio y gestionar la mantencion de los mismos.
Participar en los simulacros de emergencia.

Gestionar las sefalizaciones e informativos referentes al control de emergencias.
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7.- CARACTERISTICAS Y LOCALIZACION GEOGRAFICA DEL ESTABLECIMIENTO

7.1.- LOCALIZACION GEOGRAFICA

La sede SANTA ANA, se encuentra ubicada en calle Santa Ana N°051, comuna de Villa
Alemana, en la region de Valparaiso.

Las vias de acceso utilizadas para ingresar al establecimiento pueden ser a través de la calle
SANTA ANA, Calle DIAZ y calle FERRARI las cuales se detallan en la siguiente imagen.

Imagen N°1: Localizacién Geografica

Leyenda

—— Superficie del establecimiento

_ Accesos principales
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7.2.- DESCRIPCION DEL ESTABLECIMIENTO

El establecimiento tiene una superficie de aproximadamente 3.806 M2. Considera 2 sectores
(Sector 1; Ed. Media y Sector 2; Laboratorio, comedor de profesores y finanza). El
primero edificio cuenta con 3 pisos y el edificio posterior 2 pisos los cuales son
estructuralmente de concreto y con techo de material ligero (planchas de zinc). El siguiente
recuadro representa la distribucion de los espacios del Colegio.

Tabla N°1: Identificacién del recinto

TOTAL
SALAS 27
OFICINAS 8
LABORATORIO 1
SALA COMPUTACION 1
BIBLIOTECA 1
CASINO 1
ENFERMERIAS 1
BODEGAS 5
PATIOS 3
CAMARINES 4
BANOS 10

7.3.- DESCRIPCION DEL ENTORNO Y POTENCIALES AMENAZAS

El colegio se encuentra ubicado a una cuadra de la calle principal de Avenida Valparaiso. En
sus proximidades se encuentran dos estaciones de servicio (bencineras), las mas cercana
corresponde a la empresa COPEC vy frente a esta se encuentra la empresa PETROBAS.
Ambas representan un peligro potencial para el establecimiento y comunidad en general, ya
gue ante un eventual incendio y/o explosion, la energia propagada podria causar lesiones
graves e incluso la muerte a civiles, funcionarios y alumnos que transitan por estos sectores y
en consecuencia obligaria al establecimiento a activar los procedimientos de evacuacion a la
zona de seguridad externa.
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Por otra parte, en la esquina donde se encuentra el cruce peatonal de Avenida Valparaiso
existe una alta afluencia de transito vehicular y riesgo de accidentes por atropello. La misma
condicion se repite tanto en el frontis del Colegio (acceso principal) y en el pasaje Ferrari
(salida de emergencia).

Imagen N°2: Localizacién de Entorno

[

Vill3 ‘Alemana
- @ =

Leyenda

— Superficie del establecimiento
Sentido vehicular
Potenciales amenazas

8.- COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR
8.1.- MISION

La misién del Comité de Seguridad Escolar del Colegio, a través de la representacion de sus
diferentes estamentos —estudiantes, padres y apoderados, personal docente y asistentes de la
educacion, Carabineros, Bomberos, Centros de Salud, Comité Paritario de Higiene vy
Seguridad del Personal y Asesor en Prevencion de Riesgos,- consiste en lograr una activa y
efectiva participacion de sus miembros en las acciones de prevencion, educacion,
preparacion, ejercitacion y atencién de emergencias contempladas en el Plan Integral de
Seguridad Escolar.
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Lo anterior se basa en tres lineas de accion:

a)
b)

Realizar levantamiento de informacién Gtil y detallada manteniéndola actualizada.
Disefiar, ejecutar y mantener actualizado el PISE del establecimiento.

c) Ejecutar programas concretos de trabajo de manera que se proyecte en su accionar en
toda la comunidad escolar.

8.2.- COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

El Comité de Seguridad Escolar de la sede NACIONALITO esta conformado por:

INTEGRANTE

Wilson Aguilar
Ramos
Walter Troll
Gutiérrez

Rodrigo Jiliberto
Barrientos

Loreto Vargas
Urtubia
Dionisia campos
Azocar
Jaime Alvarez
Ponce
Edward Pfeng
Contreras

Lucas Reyes
Hidalgo

Evelyn Venegas
Sepulveda

Tabla N°2: Comité de Seguridad Escolar

ESTAMENTO
PROFESION U
OFICIO?*

Directivo

Inspector
General

Inspector de
Patio

Inspector de
Patio
Inspector de
Patio
Inspector de
Patio
Inspector de
Patio
Representante
de los
Alumnos

Secretaria
Direccion

ROL?

Rep. ante las
autoridades
Coordinador
General
Suplente
Coordinador
General
Monitor de area
ler piso
Monitor de area
Escalera 1
Monitor de area
3er piso
Monitor de area
2° piso

Monitor apoyo
Encargada de

comunicaciones
externas

EMAIL

waguilar@colegionacional.cl

walter.troll@colegionacional.cl

rodrigo.jiliberto@colegionacional.cl

loreto.urtubia@colegionacional.cl
dionisia.campos@colegional.cl
jaime.alvarez@colegionacional.cl

edward.pfeng@colegionacional.cl

emergenciascnsa@gmail.com

evenegas@colegionacional.cl

1. Estamento: Directivo/a, Docente, Asistente de la Educacion, Padre, Madre/Apoderado/a, Estudiante.
2. Responsabilidad especifica en la operacionalizacion del Plan Integral de Seguridad Escolar.

Lo anterior quedara reflejado en un acta de constitucion, la cual sera publicada en los paneles
informativos del establecimiento.
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8.3.- ORGANIGRAMA DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Director
Wilson Aguilar

Coordinador
General
Walter Troll

Suplente C.
General
Roberto Jiliberto

1 1 1
Monitor de érea\ Monitor de area Monitor de area
Dionisia Jaime Alvarez Edward Pfeng
Campos )

Monitor de area
Loreto Vargas

Monitor de
apoyo
Evelyn Venegas

Monitor de
apoyo
Lucas Reyes

9.- SISTEMA DE COMUNICACIONES

Las consideraciones adoptadas para la comunicacién con el personal del establecimiento
educacional, como también entidades externas, obedecen a una adecuada accion de apoyo
en el manejo de una situacién de emergencia, para lo cual se empleara el canal telefénico con
quienes se ubican en el exterior del colegio y otros canales como es el caso de la sefial
sonora para aquellos que se ubiquen en el interior de este.

9.1.- ALARMA

Ante la inminencia u ocurrencia de una emergencia se procedera a activar la alarma
(Megéfono con sonido continuo) el cual se encuentra ubicado en Inspectoria de Educacion
Basica y otro pulsador en Inspectoria General.

Cuando la emergencia no pueda ser controlada con los recursos internos del establecimiento
el Coordinador General daréa la orden de evacuacion mediante un megafono.

9.2.- COMUNICACION INTERNA

Quien detecte una situacion de emergencia, tiene la obligacion de comunicarla
inmediatamente al resto del personal que se encuentre en las cercanias, quienes deben
prestar el apoyo para el control inicial. Simultaneamente se debe informar al Monitor de area el
tipo de emergencia, localizacién y gravedad del incidente de acuerdo a su apreciacion a objeto
de organizar internamente los medios disponibles para la resolucién de la emergencia.
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Tabla N°3: Directorio de Emergencias Interno

NOMBRE CARGO TELEFONO AREA / SERVICIO
Wilson Aguilar Ramos Directivo 322951117 Administracién 2°piso
Walter Troll Gutiérrez Inspector General 322951117 Administracién 2°piso

Rodrlgq Jiliberto Inspector de Patio 322951117 Inspectoria ler Piso

Barrientos

Loreto Vargas Urtubia Inspector de Patio 322951117 Inspectoria ler Piso
Dionisia campos Azocar Inspector de Patio 322951117 Inspectoria ler Piso
Jaime Alvarez Ponce Inspector de Patio 322951117 Inspectoria ler Piso
Edward Pfeng Contreras Inspector de Patio 322951117 Inspectoria ler Piso
Lucas Reyes Hidalgo Alumno - Aula
Evelyn Venegas Secretaria Direccion 322951117 Administracion ler piso

Sepulveda

9.3.- COMUNICACION EXTERNA

Se proporcionara oportuna informacion sobre la ocurrencia de una emergencia y la aplicacién
de los procedimientos establecidos, como también de las correspondientes decisiones
adoptadas mediante via telefénica o presencialmente a la institucion mas cercana.

Tabla N°4: Directorio de Emergencias Externo
ENCARGADO DE CONTACTO

NOMBRE/INSTITUCION NRO. TELEFONO

Carabineros 133

Bomberos 132

Ambulancia 131

Policia de Investigaciones 134 Evelyn Venegas
IST Urgencias 800 20 4000 Deirlees Sva
Abastible Emergencias 6002009000

Esval Emergencias 600 600 60 60

600 600 5000
600 42 000 22

Chilquinta Emergencias
Accidentes Graves y Fatales

Para requerir la asistencia de servicios externos frente a una situacion de emergencia se
actuara de acuerdo al siguiente protocolo:

Tabla N°5: Protocolo de Comunicacion

INSTITUCION COMUNICACION
Bomberos - Direccion o referencia para facilitar la ubicacion.
Carabineros - qutanuas involucradas (Numero de naciones unidas) _
IST - Numero y estado general de lesionados (consciente o
inconsciente).
SAMU i,

Acciones tomadas (evacuacion parcial o general)

- Direccion o referencia para facilitar la ubicacion.

- Numero y estado general de lesionados
inconsciente).

- Caracteristica del artefacto y sitio exacto donde se encontro.

- Acciones tomadas (evacuacion parcial o general)

- Caracteristicas de los asaltantes (edad, sexo, estatura, etc.).

Carabineros (consciente 0

Policia de
Investigaciones
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10.- EVALUACION DE LA EMERGENCIA

La actuacion frente a la ocurrencia de una emergencia se determina en la siguiente tabla:

Tabla N°6: Niveles de Emergencia

] NIVEL 1 NIVEL 2
ACTUACION CONATO O INICIO DE EMERGENCIA PARCIAL
EMERGENCIA
DETECCION Y | Se recibe el aviso en el area DIRECCION / INSPECTORIA GENERAL indicando el tipo de emergencia,
ALERTA localizacién y gravedad. Activandose el nivel de emergencia correspondiente.
1.- ElI Coordinador General
) . - 1- Se activa todo el Comité de | d°¢lara 1a  situacion de
1.- El Monitores de area movilizan X Emergencia General,
Seguridad Escolar. i
MECANISMO los recursos para el control de - decretando el desalojo vy
” . 2.- Se alerta a los servicios de i
DE ALARMA emergencia a la zona o area apovo externo que se prevean | Evacuacion de todo el
afectada. rep gerir a P establecimiento.
q ) 2.- Se da aviso a los servicios
de apoyo externos necesarios.
MECANISMO 1.- Los monitores de érea ;;:-tUaLnoshasTaoTIafolrlzsadie dearllz{;1
DE 1.- Los Monitores de area evalan in.tervienen en el control de la | servicios de apoyo e%dernos
RESPUESTA | la  situacién, intervienen vy X apoy :
. emergencia hasta la llegada de | 2.- El Coordinador General cede
FRENTE A controlan la emergencia. Y -
servicios de apoyo externo. el mando a los servicios de
EMERGENCIAS
apoyo externos.
. 1.- El Monitor de area y Monitor
1.- No es necesario, salvo que 1.- Se requiere evacuar todo el | de apoyo controlan el desalojo
cambie la situacion a Emergencia | _’ q poy S )
; sector o rea afectada. y evacuacion segun
parcial o general. e
procedimiento.
Ejemplos: Ejemplos:
1.-Sismo de mediana intensidad | 1-Sismo de gran intensidad o
Ejemplos: con dafos materiales 0 | terremoto con dafios materiales
1.- Sismo de menor intensidad sin | estructurales parciales (caida de | o estructurales considerables
dafios materiales o estructurales luminarias, vidrios, etc.) (caida muros, ventanas, etc.
2.- Amago de incendio 2.- Amago de incendio con rapida | 2.- Incendio.
3.- Se percibe leve olor a gas en | propagacion en 1 0 mas areas. 3.- Se percibe intenso olor a gas
- el ambiente. 3.- Se percibe intenso olor a gas | en el ambiente aun cuando se
EVACUACION = . ) . -
4.- Explosion exterior (mayor a 1 | en el ambiente o se presencia fuga | haya cortado el suministro.
kilometro) sin compromiso del | de gas en la instalacion o exterior. | 4.- Explosion al interior o exterior
recinto. 4.- Explosion exterior (centros o | del recinto.
5.- Accidente escolar o de trabajo | locales colindantes) sin | 5.- Accidente escolar o de
con lesiones leves. compromiso del recinto. trabajo fatal o grave que
6.- Contingencias sociales sin | 5.- Accidente escolar o de trabajo | involucre 1 0 mas personas.
alteracion del orden publico. con lesiones incapacitantes que | 6.- Contingencias sociales con
7.- Deteccién de objeto o artefacto | involucren 1 o mas personas. alteracion del orden publico
extrafio. 6.- Contingencias sociales con | (disparos, barricadas, etc.)
alteracion del orden publico. 7.- Confirmacion de objeto
7.- Llamado telefonico  de | explosivo por parte de
amenaza de bomba. carabineros.
PRIMEROS

AUXILIOS

Prestacion de primeros auxilios a posibles afectados en la emergencia.
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11.- VIAS DE EVACUACION Y ZONAS DE SEGURIDAD
11.1.- VIAS DE EVACUACION INTERNAS

Las vias de evacuacion internas corresponden a aquellas areas, sectores y accesos
debidamente sefalizados que guian a la comunidad escolar hacia la zona de seguridad
definida por el establecimiento. Asi mismo, se dispone de un mapa informativo con las
respetivas vias de evacuacion (ver anexo N°5)

11.2.- VIAS DE EVACUACION EXTERNAS
El establecimiento cuenta con 4 vias de acceso y salidas principales:

- Calle Santa 051, sector acceso principal (alumnos y administrativos): Porton
metalico con cerradura y candado, y mampara de vidrio.

- Calle Diaz S/N, sector acceso principal (administrativos de Finanza): Porton
metalico con cerradura.

- Calle Ferrari, sector salida (general): Portdon metalico de dos hojas, con cerradura y
candado para la salida de vehiculos.

11.3.- ZONA DE SEGURIDAD

El establecimiento cuenta con una zona de seguridad interna ubicada en el patio principal
debidamente sefializada y demarcada. Por otra parte, se ha definido una zona de seguridad
externa la cual se ubica en el GIMNASIO POLIDEPORTIVO (calle San Enrique N°400). Esta
Gltima estara destinada especificamente ante una alerta de fuga de gas, explosién, incendio y
artefactos explosivos.
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Imagen N°3: Localizacion de la zona de seguridad externa
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Superficie del establecimiento
Zona de seguridad externa
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12.- PROTOCOLO DE EVACUACION FRENTE A EMERGENCIAS

12.1.- PROCEDIMIENTO DE EVACUACION A ZONAS DE SEGURIDAD INTERNAS

AL ESCUCHAR LA ALARMA

1.

No

Todos los miembros del establecimiento dejaran de realizar sus tareas diarias y se
prepararan para esperar la orden de evacuacion si fuese necesario, debiendo en dicho
caso obedecer la orden del Monitor de area y Monitor de Apoyo.

En todo momento se debe conservar y promover la calma.

Se dirigirdn hacia la zona de seguridad, por la via de evacuacion que se le indique. No
se utilizaran los ascensores.

No corra, no grite y no empuje. Procure usar pasamanos en el caso de escaleras.

Si hay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es necesario
avance agachado.

Evite llevar objetos en sus manos.

Una vez en la zona de seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del
personal a cargo de la evacuacion.

Todo abandono de la instalacion hacia el exterior deberd ser iniciada a partir de la
orden del Director.

OBSERVACIONES GENERALES

1.
2.

arw

B ©ooN

11.

12.

Obedezca siempre las instrucciones de los Monitores de area y Monitores de apoyo.

Si el alumno o cualquier otra persona del establecimiento se encuentra con visitantes,
éstos deben acompanfarlo y obedecer las 6rdenes indicadas.

No corra para no provocar panico.

No regrese para recoger objetos personales.

En el caso de existir personas con algun tipo de discapacidad, procure ayudarlo en la
actividad de evacuacion.

Si el establecimiento cuenta con mas de un piso y usted se encuentra en otro piso,
evacue con alumnos u otras personas que se encuentren en él y dirijase a la zona de
seguridad.

Es necesario rapidez y orden en la accion.

Use el extintor sélo si conoce su manejo.

Cualquier duda aclérela con el Monitor de &rea o Monitor de Apoyo.

. Una vez reunidos en la zona de seguridad, los docentes deberan portar el libro de

clases y pasar la lista de asistencia para verificar que se encuentre la totalidad de los
alumnos a su cargo.

Se debe recordar a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad (Director)
del establecimiento esta facultada para emitir informacién oficial del siniestro a los
medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

Una vez iniciada la emergencia los Monitores de area responsables de la electricidad y
gas deberan proceder al corte de tales suministros y a reponerlos solamente cuando el
Coordinador General lo indique, una vez levantada la emergencia.
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12.2.- PROCEDIMIENTO DE EVACUACION A ZONA DE SEGURIDAD EXTERNA

Ante la determinacién del Coordinador General de evacuar a la Zona de Seguridad Externa,
se activara la alarma sonora y se procederd, siguiendo las siguientes indicaciones:

1.

2.
3.

oo

Cada curso dirigido por cada profesor, debera portar el libro de clases, y se dirigiran a
la zona de seguridad externa, guiado por el Monitor de area y Monitor de Apoyo.

Se debera salir del recinto hacia la calle SANTA ANA o FERRARI a través del portén
Los estudiantes de Kinder, Primer y Segundo Ciclo Béasico, profesores, administrativos
y auxiliares de servicio saldran por los accesos sefializados y continuaran hacia el
exterior del recinto.

Los estudiantes y profesores que se encuentren en los camarines y bafios, saldran por
los accesos sefializados hacia el exterior del recinto.

Ubicados en la zona de seguridad externa el profesor pasara lista de asistencia.

El Coordinador de Seguridad Escolar informara por megafono las indicaciones, ya sea
de:

a. Retorno al recinto del colegio para reanudar las actividades, en caso de
levantarse la emergencia.

b. Término de las actividades escolares y entrega del estudiante a los
apoderados por los respectivos profesores. Es importante, indicar que mientras
el estudiante permanezca en la zona de seguridad externa, cada profesor sera
responsable del estudiante y debera cautelar su bienestar.

c. El estudiante sera entregado solamente a su apoderado o a quien éste haya
autorizado por escrito. A su vez, cuando el Coordinador de Seguridad Escolar
lo indique, el personal se retirara a sus hogares.
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13.- PROTOCOLOS DE RESPUESTA FRENTE EMERGENCIA
13.1.- PROCEDIMIENTO FRENTE A MOVIMIENTOS SISMICOS
DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

Un sismo es el “estremecimiento fuerte o sacudida de la tierra”, este movimiento varia en
intensidad y duracion, pudiendo producirse desde un pequefio temblor hasta un terremoto.

Por otra parte un terremoto “Es un sismo de gran magnitud que por lo general ocasiona
destruccion en la propiedad y dafios a las personas derivadas de lo anterior y la mala
conducta de las personas ante este tipo de eventos”.

OBJETIVO

La finalidad de este procedimiento, es lograr, que en una eventual ocurrencia de un sismo o
terremoto, nuestros trabajadores (Docentes, Asistentes, Administrativos, Auxiliares),
Estudiantes y todo aquel que tenga relacion con la comunidad del Colegio, sean conducidos y
llevados a las zonas de seguridad preestablecidas.

Lo anterior conlleva a que todas las personas de esta comunidad logren resultar ilesas ante la
ocurrencia de este tipo de emergencias.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS

1. En cuanto sienta que se esta iniciando un evento de estas caracteristicas, preste
atencion y detenga sus labores, mantenga la calma y el orden individual y del grupo.

2. El profesor de cada aula, debe proceder a abrir la o las puertas y mantener libre el
area de salida, de mesas y sillas con tal de dar paso a una evacuacion del aula rapida
y sin dificultades.

3. Las puertas deberan abrirse y permanecer abiertas durante toda la emergencia.

4. El Monitor de area debe mantener la calma y dar la indicaciéon a los alumnos de
alejarse de ventanas u objetos que por el movimiento puedan caer, desprenderse o
volcar repentinamente.

5. Si el sismo aumenta en intensidad busque proteccion debajo de escritorios 0 mesas.

6. EIl Coordinador General dara la orden para cortar los suministros de electricidad, gas y
aire acondicionado en caso de que exista.

7. De ser necesario se deberan comunicar con servicios de emergencia (Carabineros,
Bomberos, Ambulancia, etc.).

8. Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacién, que serd dada activando
la alarma de emergencias (campana, megéfono, timbre, etc.).

9. Siga a las instrucciones del Monitor de area o algin Monitor de apoyo.

10. Evacue so6lo cuando se lo indiquen, abandone la instalaciéon por la ruta de evacuacion
autorizada y apoye a personas vulnerables durante esta actividad (discapacitados,
descontrolados, ancianos, etc.).

11. No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En caso que el
establecimiento cuente con escaleras, siempre debe circular por costado derecho,
mire los peldafios y tébmese de los pasamanos. Evite el uso de fésforos o
encendedores.

12. No reingrese al establecimiento hasta que se le ordene.
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13. Tanto el profesor como los estudiantes, padres y apoderados y personas presentes,

14.

15.

16.

deberadn quedarse y permanecer en la zona de seguridad hasta que se levante la
situacion de emergencia.

Los Monitores de area deben permanecer atentos a las instrucciones que imparta el
Coordinador General de Emergencia.

Los Monitores de area deberan revisar las salas y las dependencias para verificar su
estado y comunicaran las novedades al Coordinador General.

En caso que el Coordinador General o Director lo determine, informara por megéafono
el retorno a las salas de clases y dependencias, y la REANUDACION DE LAS
ACTIVIDADES.

Ante la ocurrencia de una emergencia mientras los estudiantes y personal se
encuentren fuera de la sala de clases, el procedimiento seré el siguiente:

1.

Durante el recreo, los estudiantes y las personas deberan dirigirse a la zona de
seguridad mas cercana del lugar en el que se encuentren. En este lugar el Monitor de
area o Monitor de Apoyo debera tomar la iniciativa de organizar los grupos de acuerdo
al orden que lleguen.

Durante el almuerzo, se debera evacuar hacia las zonas de seguridad, siguiendo el
siguiente procedimiento: Colocarse de pie, poner la silla junto a la mesa, y evacuar
caminando y en forma tranquila, siguiendo el orden que indicard el Monitor de area,
con el objetivo de evitar aglomeraciones.

Durante el desarrollo de alguna ceremonia institucional con participacion de la totalidad
de estudiantes y del personal, debera evacuarse la dependencia a la zona de
seguridad mas cercana, siguiendo las sefiales y las instrucciones que se entregaran
antes del inicio de la respectiva actividad.
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13.2.- PROCEDIMIENTO FRENTE A INCENDIO
DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

El riesgo de incendio estd presente en todos los lugares, debido a las caracteristicas de
equipos, muebles, sistemas de energia y a la presencia del hombre. Los dafios materiales
muchas veces son factibles de reponer, pero si afectan la integridad fisica de las personas
estos dafos son irreparables.

Los incendios obedecen a multiples causas, las cuales se pueden prevenir adoptando normas
de seguridad orientadas a proteger a las personas y los bienes materiales.

OBJETIVO

Entregar las nociones basicas para enfrentar un Incendio en las dependencias de
FUNDACION EDUCACIONAL COLEGIO NACIONAL, de tal forma de canalizar los esfuerzos
de la organizacion en la minimizacion de sus efectos.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS ANTE UN INCENDIO AL INTERIOR DEL COLEGIO

1. Sidescubre un foco de fuego, mantenga la calma e informe inmediato al personal del
establecimiento. El Coordinador General debe ser informado a la brevedad.

2. Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultdnea para
apagarlo (esto sélo si esta capacitado en el uso y manejo de extintores).

3. Sino se logra controlar el fuego con la primera intervencion, el Coordinador General
de Emergencia dara la orden inmediata a los Monitores de area para evacuar todo el
sector involucrado.

4. EIl Coordinador General dara la orden para cortar los suministros de electricidad, gas y
aire acondicionado en caso de que exista.

5. De ser necesario se debera comunicar y solicitar apoyo (Carabineros, Bomberos,
Ambulancia, etc.).

6. Los Monitores de area y Monitores de apoyo deben procurar que no queden personas
en los lugares afectados.

7. En caso que sea necesario evacuar, los alumnos y el personal en general deberan
dirigirse en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

8. Para salir no se debe correr ni gritar. En caso que el establecimiento cuente con
escaleras, circule por éstas por su costado derecho, mire los peldafios y tdmese de los
pasamanos.

9. No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que su Monitor de area o Monitor de
Apoyo lo indique.

10. Los Monitores del area involucrada, deben dirigirlos cursos a las zonas de Seguridad.

11. El Coordinador General de Emergencia realizara revisiéon visual a todo el sector
(siempre y cuando la situacién lo permita), para descartar eventuales personas
encerradas.

12. Finalizada la emergencia el Coordinador General en conjunto con el Director
determinara si es factible reanudar las actividades.
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INSTRUCCIONES ESPECIFICAS ANTE UN INCENDIO EN EL EXTERIOR DEL COLEGIO

1. Cualquier persona que tome conocimiento de un incendio producido en el exterior del
establecimiento, debera informar rdpidamente al Coordinador General de Emergencia.
2. Los Monitores de area y Monitores de Apoyo se mantendran atentos a las decisiones
que tome el Coordinador General de Emergencia, quien evaluard la situacion y dara la
orden a la linea de apoyo segun corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:
V Necesidad de dar la alarma general de evacuacion.
V Necesidad de solicitar apoyo externo (bomberos, carabineros, ambulancia,
etc.)
V Necesidad de realizar cortes de energia.
V Necesidad de evacuar hacia el exterior del colegio, etc.
3. Se debera respetar y seguir las indicaciones emanadas del Equipo de Apoyo Externo a
cargo de la emergencia (Carabineros, Bomberos, etc.)
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13.3.- PROCEDIMIENTO FRENTE A FUGA DE GAS
DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

Las fugas corresponden a situaciones que implican la filtracion incontrolada de materiales
gaseosos, los cuales cubren una determinada area.

Las fugas consideradas como de emergencia corresponderan a aquellas en que se vean
involucradas sustancias con caracteristicas peligrosas, ya sean sustancias puras, mezcladas o
residuos.

OBJETIVO

Entregar las nociones basicas para enfrentar una Fuga de Gas en las dependencias de
FUNDACION EDUCACIONAL COLEGIO NACIONAL, de tal forma de canalizar los esfuerzos
de la organizacion en la minimizacion de sus efectos.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS
a) Estanque estacionario

1. En nuestro establecimiento existen actualmente:

- 1 Estanque de gas licuado, ubicado cerca del kiosko del patio de Ed. Media..

2. En caso de presenciar una fuga de gas, debera informar de inmediato al Coordinador
General de Emergencia.

3. Se debe prohibir la presencia de cualquier fuente de ignicion.

4. Los Monitores de area y Monitores de Apoyo se mantendran atentos a las decisiones
que tome el Coordinador General de Emergencia, quien evaluard la situacion y dara la
orden a la linea de apoyo segun corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:

V Necesidad de dar la alarma general de evacuacion.
V Necesidad de realizar cortes de energia.
V Necesidad de evacuar hacia el exterior del colegio, etc.

5. Se mantendra la zona aislada en espera de la llegada de Bomberos. Asi mismo se
debe prohibir el transito de personas ajenas por el lugar.

6. Una vez controlada la situacién, se entregara toda la informacién necesaria para la
investigacion del evento.

7. Finalizada la emergencia el Coordinador General en conjunto con el Director
determinara si es factible reanudar las actividades.
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b) Fuga de gas en cilindros comprimidos:

1.

2.

En caso de presenciar una fuga de gas, deberéd informar de inmediato al Coordinador
General de Emergencia.
Se debe prohibir inmediatamente cualquier fuente de ignicién (apague luces, no utilice
teléfonos celulares, aparatos eléctricos o electrénicos, electrodomésticos, etc.).
Los Monitores de area y Monitores de Apoyo se mantendran atentos a las decisiones
que tome el Coordinador General de Emergencia, quien evaluard la situacion y dara la
orden a la linea de apoyo segun corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:

V Necesidad de dar la alarma general de evacuacion.

V Necesidad de realizar cortes de energia.

V Necesidad de evacuar hacia el exterior del colegio, etc.
Se debe ventilar el area involucrada, abriendo puertas y ventanas. Nota: Si la fuga es
de gas LP, se deben ventilar las zonas bajas, porque este gas pesa mas que el aire. Si
la fuga es de gas natural, hay que ventilar las zonas altas, ya que pesa menos que el
aire.
Cierre la valvula de suministro de gas (cilindro).
De ser posible ubique el cilindro de donde proviene la fuga al aire libre, en un sector
libre de fuentes de ignicion.
Nunca coloque un cilindro de forma horizontal, los cilindros de gas licuado deben estar
siempre en posicion vertical. (Valvula hacia arriba).
Finalizada la emergencia el Coordinador General en conjunto con el Director
determinara si es factible reanudar las actividades.
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13.4.- PROCEDIMIENTO FRENTE A EXPLOSIONES, ESTALLIDOS O DEFLAGRACIONES
DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

Corresponden a situaciones de alto riesgo debido a su velocidad de propagacion y magnitud
de energia. Estas situaciones estan identificadas principalmente, para las areas de manejo o
almacenamiento de cilindros comprimidos y sustancias quimicas peligrosas o inflamables.

La explosién es una reaccion violenta e inesperada, que deja vestigios de destruccion a su
alrededor, producto de la proyeccion acelerada de materiales con la generacion de una onda
mecénica expansiva de presion y ruido.

Un estallido corresponde a la ruptura mecanica de un cilindro que contiene gas a presion, por
lo cual son extremadamente peligrosas por la proyeccion de materiales e iniciacion de otros
eventos, tales como incendios.

La deflagracion corresponde a una reaccion subita de alguna sustancia que arde
violentamente sin explosion, que se convierte en agente principal de inicio de incendios.

OBJETIVO

Entregar las nociones basicas para enfrentar Explosiones, Estallidos o Deflagraciones en
las dependencias de FUNDACION EDUCACIONAL COLEGIO NACIONAL, de tal forma de
canalizar los esfuerzos de la organizacién en la minimizacion de sus efectos.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS

1. Si la situacion o emergencia se presenta en otra dependencia distinta a donde se
encuentra, no salga de las instalaciones.

2. Aléjese de ventanas o tragaluces, ya que las ventanas se pueden romper por las
ondas de presion o pueden caer fragmentos. En caso de encontrarse a la intemperie,
busque donde pueda protegerse de potenciales precipitaciones de fragmentos.

3. En caso de estar cerca de la zona de la explosion, lo primero que debera hacer es
ubicarse en el suelo en posicién cubito abdominal, cubriendo su cabeza con las
manos, o bien adoptar una posicién fetal.

4. Las ondas de presién pueden ocasionar la caida de materiales y colapso de
estructuras, por lo que debe alejarse de estanterias y lugares de acopio de materiales.

5. Una vez pasados los efectos de la explosion o la onda de presién, levantese
lentamente, verificando su estado. En caso de presentar lesiones, no se levante y
solicite ayuda.

6. Se brindaran los primeros auxilios a aquellas personas que hayan sufrido lesiones y se
derivaran al SAMU o IST segln corresponda.

7. En caso de no presentar lesiones, siga las instrucciones del Coordinador General de
Emergencia.
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8. EIl Coordinador General de Emergencia evaluara la situacion y dara la orden a la linea
de apoyo segun corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:
V Necesidad de dar la alarma general de evacuacién.
V Necesidad de solicitar apoyo externo (bomberos, carabineros, ambulancia,
etc.)
V Necesidad de realizar cortes de energia.
V Necesidad de evacuar hacia el exterior del colegio, etc.
9. Finalizada la emergencia el Coordinador General en conjunto con el Director
determinard si es factible reanudar las actividades.
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13.5.- PROCEDIMIENTO FRENTE A INUNDACIONES

DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

Las inundaciones pueden ser provocadas por lluvias o cafierias en mal estado ya sea dentro
del Establecimiento como en la via publica.

OBJETIVO

Entregar las nociones basicas para enfrentar Inundaciones en las dependencias de
FUNDACION EDUCACIONAL COLEGIO NACIONAL, de tal forma de canalizar los esfuerzos
de la organizacion en la minimizacion de sus efectos.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS

1.

Conocida la alerta de inundacién, el Coordinador General activara la alarma sonora de
evacuacion hacia la zona de seguridad interna y/o externa de acuerdo a los
procedimientos indicados en el punto 12.1.1. y 12.1.2. segun corresponda.

Activada la emergencia y evacuacion, el Monitor de area, dispondra del personal de
turno para que se dirijan al ingreso principal para cerrar el portén e impedir el ingreso
de residuos solidos que pudieran venir en el agua y colocar un letrero que la salida de
los alumnos sera por la calle URMENETA, CONDELL o DOLORES segun el origen de
esta.

Los estudiantes, profesores y el personal, después de ubicarse en la respectiva zona
de seguridad interna, evacuaran el recinto hacia la Zona de Seguridad Externa de
acuerdo a los procedimientos establecidos en el punto 12.1.2.

En este lugar, cada profesor pasara lista para verificar que estén todos los estudiantes
y el Coordinador General, comunicard el término de las actividades escolares y la
entrega del estudiante al apoderado por el respectivo profesor. Se entendera que ante
la alerta de evacuacion por inundacion se realizara la respectiva evacuacion y los
estudiantes deberan ser retirados por sus apoderados o personal autorizado para
estos efectos.

Es importante, indicar que mientras el estudiante permanezca en la zona de seguridad
externa, cada profesor sera responsable del estudiante y debera cautelar su bienestar.
El estudiante sera entregado solamente a su apoderado o0 a quien éste haya
autorizado por escrito. A su vez, cuando el Coordinador de Seguridad Escolar lo
indique, el personal se retirard a sus hogares.
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13.6.- PROCEDIMIENTO FRENTE ARTEFACTO EXPLOSIVO

DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

Un artefacto explosivo es una sustancia capaz de producir una explosion si recibe un
determinado estimulo, como una detonacién. En la explosion se liberan gran cantidad de
gases de forma brusca, que tienen la capacidad de producir importantes efectos mecanicos y
térmicos.

OBJETIVO

Entregar las nociones basicas para enfrentar una amenaza de bomba o artefacto explosivo
en las dependencias de FUNDACION EDUCACIONAL COLEGIO NACIONAL, de tal forma
de canalizar los esfuerzos de la organizacién en la minimizacién de sus efectos.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS

a) Objeto sospechoso

1.

Si un miembro de la comunidad escolar encuentra un paquete sospechoso al interior
del bafio o dependencias, no debera tocarlo por ningin motivo, y se debera informar
inmediatamente al Coordinador General de Seguridad.

En caso de confirmarse la existencia de un artefacto explosivo, el Coordinador
General, informara al Director/a y determinara el llamado a Carabineros y la
evacuacion del recinto, de acuerdo a los procedimientos de evacuacién establecidos,
es decir, se activara la alarma sonora de evacuacion interna respectiva y, luego de
determinarse necesario, a la zona de seguridad externa.

b) Amenaza telefénica

1.

wmn

Si alguien recibe personalmente una llamada telefénica de amenaza de artefacto
explosivo en el recinto del Colegio, tratara de solicitar informacion relativa a su
ubicacién en el recinto; tipo de artefacto, por qué fue colocada, qué se debe hacer
para retirarla, qué apariencia tiene, cual es su composicion, cual es la motivacién para
colocarla en el Colegio.

Se debera comunicar la informacién obtenida al Coordinador General.

Ante la determinacién por parte del Coordinador de Seguridad Escolar, de evacuacion
del recinto del Colegio, se debera aplicar el procedimiento de evacuacion hacia la zona
de seguridad externa.

El Coordinador General dara la orden para cortar los suministros de electricidad, gas y
aire acondicionado en caso de que exista.

Se aislara la zona instalando cintas de peligro. Se debe prohibir el transito de personas
ajenas por el lugar.

Se debera respetar y seguir las indicaciones emanadas del equipo de apoyo externo a
cargo de la emergencia (Carabineros).

Finalizada la emergencia el Coordinador General en conjunto con el Director
determinard si es factible reanudar las actividades.
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13.7.- PROCEDIMIENTO FRENTE A ROBO Y ASALTO

DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

Un asalto o robo es todo intento de entrar impetuosamente a una instalacion y quitar bienes a
las personas que las poseen, en los cuales frecuentemente existe agresion fisica y verbal.

OBJETIVO

Entregar las nociones basicas para enfrentar un Robo y Asalto en las dependencias de
FUNDACION EDUCACIONAL COLEGIO NACIONAL, de tal forma de canalizar los esfuerzos
de la organizacion en la minimizacion de sus efectos.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS

1.

2.

Todo miembro de la comunidad escolar expuesto a este tipo de situaciones jamas
debera oponer resistencia a personas que cometen el asalto o robo.

En presencia de delincuentes, no ejecutar acciones que puedan poner en riesgo su
vida o de otros.

Se debe obedecer las instrucciones o0 mandatos de los asaltantes, manteniendo la
calma en todo momento.

Memorice los rasgos de los delincuentes y escuche sus conversaciones (palabras
utilizadas), seréa informacién valiosa para la investigacion posterior. Preste atencién al
sexo, color de pelo, edad, peso, estatura estimada y vestimenta.

Una vez que los delincuentes se retiran del lugar, de aviso inmediato a Carabineros de
Chile, Policia de Investigaciones o cualquier miembros del Comité de Seguridad
Escolar.

Si existen lesionados llame inmediatamente al nUmero de emergencia de IST o SAMU
mas cercano.

Entregue detalles de lo ocurrido sélo a la policia, evite comentar el evento con
personas ajenas a la empresa.

Finalizado el evento, espere instrucciones del Coordinador General.
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13.8.- PROCEDIMIENTO FRENTE ACCIDENTES AL INTERIOR DEL COLEGIO

Nuestro establecimiento dispone de una sala de Primeros Auxilios (PA), que cuenta con todos
los insumos necesarios y personal capacitado para realizar atencidén de primeros auxilios.

Esta atencion se realizara respetando el siguiente protocolo de accién:

1.

2.

Cuando un/a estudiante o un/a trabajador/a ha sufrido un accidente al interior del
Colegio sera derivado a la sala de Primeros Auxilios (PA).

El personal evaluara la situacion médica presentada por el/la estudiante o ellla
trabajador/a y procedera a brindarle los primeros auxilios.

Una vez controlada y evaluada la situacion, el/la estudiante podra ser enviado/a de
regreso a su respectiva sala de clases, y se dara aviso a los padres y/o apoderados/as
para su posterior retiro o traslado a un centro asistencial, si la gravedad del caso asi lo
amerita.

En el caso del trabajador/a se actuara de la misma manera, y dependiendo de la
evaluacién sera reintegrado a sus labores o enviado al INSTITUTO DE SEGURIDAD
DEL TRABAJO (IST).

El/la apoderado/a es el responsable de retirar del establecimiento al/la estudiante/a y
trasladarlo a un centro médico o asistencial si fuese necesario.

En la eventualidad de un accidente con riesgo vital el/la estudiante sera trasladado a
un centro médico de urgencia por el Colegio previa comunicacién y autorizaciéon de
sus padres.

En caso de dirigirse a un centro asistencial publico, el personal administrativo emitira el
formulario correspondiente para dicha atencion.

No corresponde que los/las estudiantes, a través de su celular, llamen a sus
apoderados/as para que los retiren del establecimiento sin una previa evaluacion del
personal a cargo de los Primeros Auxilios.

El personal que brinde los Primeros Auxilios no esta facultado para atender problemas
de salud que escapen del ambito de los primeros auxilios.
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13.9.- PROCEDIMIENTO PARA PREVENIR INTOXICACIONES POR APLICACION DE
PLAGUICIDAS DE USO SANITARIO

DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

Las intoxicaciones pueden producirse como resultado del ingreso inmediato a areas que han
sido fumigadas o bien por la ingesta de alimentos y/o enseres contaminados, asi también por
cebos utilizados para el control de vectores.

OBJETIVO

Entregar las nociones basicas para prevenir intoxicaciones por aplicacion de plaguicidas de
uso sanitario en las dependencias de FUNDACION EDUCACIONAL COLEGIO NACIONAL.

1.

Cada vez que se contraten los servicios externos para la aplicacion de plaguicidas de
uso sanitario, el Supervisor de Mantencién solicitara a dicha empresa la Autorizacién
Sanitaria.

Posteriormente se debera informar a los Directores e Inspectores Generales de cada
establecimiento respecto del dia y hora en que se realizara la aplicacion de pesticidas,
fuera del horario escolar y laboral.

En caso de colocar cebos raticidas, se debera evitar el emplazamiento de éstos en
lugares donde pudiera existir contacto con alumnos. Se informara a todo el personal
del establecimiento mediante un plano que indique su ubicacion.

Durante la aplicacion de pesticidas, se debera prohibir la presencia en el &rea tratada a
todo persona ajena que no realice labores de aplicacion.

Es importante que durante este proceso proteger las fuentes de agua y retirar
alimentos, utensilios de cocina y otros enseres, cuya contaminacion implique riesgo
para la salud para las personas ((tiles escolares, libros cuadernos, delantales, incluso
cortinas de salas de clases, si fuese necesario).

Al término de la aplicacion, se debera ventilar completamente todas las areas tratadas.
Luego de este periodo, antes de poder ingresar al area (periodo de reingreso), se
debera respetar el tiempo indicado por la Hoja de Seguridad del plaguicida utilizado.
Luego de los tiempos indicados anteriormente, se debera limpiar toda superficie con
agua y jabodn, incluyendo mesones, mesas, bodegas, pisos de salas y sillas. El
personal auxiliar debera usar guantes de nitrilo 0 neopreno para esta labor.

Frente a una intoxicacién de un alumno o personal del establecimiento, se solicitara
apoyo externo (SAMU o Instituto de Seguridad Laboral (IST) segln corresponda).
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13.10.-

PROCEDIMIENTO POR ATRAPAMIENTO EN ASCENSORES

DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

El atrapamiento al interior de un ascensor sucede principalmente, por un corte de energia o
falla eléctrica, por una sobrecarga del ascensor o bien por una falta de mantencién del mismo.

OBJETIVO

Entregar las nociones basicas para enfrentar Atrapamiento al interior del Ascensor en las
dependencias de FUNDACION EDUCACIONAL COLEGIO NACIONAL, de tal forma de
canalizar los esfuerzos de la organizacién en la minimizacion de sus efectos.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS

1.

14.

15.

16.

Como norma general NUNCA se debe exceder la capacidad de carga maxima del
ascensor.

Manténgase alejado(a) de las puertas, no salte ni haga movimientos bruscos.

No accione el boton de detencion, excepto ante una situacion de emergencia.

Si observa alguna anomalia hay que comunicarla a la empresa o al Coordinador
General para que avise al personal de mantencion.

Nunca utilice un ascensor durante un incendio o sismo.

Si quedo atrapado en el ascensor presione el botén de alarma.

Comuniquese via cit6fono desde la cabina del ascensor a recepcion.

Si no lo escuchan pida ayuda mediante un teléfono celular.

Mantenga la calma y espere instrucciones por parte del Coordinador General o Monitor
de é&rea.

. Si hay otras personas, transmitales calma.
. Si una persona sufre de claustrofobia, informe de esta situacion de inmediato. No

olvide que la operacién de rescate puede durar varios minutos.

. No fume en la cabina mientras se encuentre atrapado.
. Frente a la imposibilidad de rescatar a las personas atrapadas, el Coordinador General

debera llamar a la empresa y/o Gerencia de Operaciones para comunicar la situaciéon
y requerir asistencia técnica. Si se dificulta la comunicacion o respuesta por parte de la
empresa se debera comunicar la situacion a bomberos.

No utilice la llave de apertura de las puertas; intentando ayudar puede provocar un
accidente. Solo las personas entrenadas pueden utilizarla.

NOTA*La cabina no puede precipitarse al foso, ya que los ascensores disponen de
elementos de seguridad que lo impiden, aunque se rompan los cables. Ademas los
sistemas de ventilacion evitan la falta de aire.

Finalizado el rescate de las personas, se adoptaran las medidas de mantencién
correspondientes. Luego de la revisidn se habilitar el ascensor y el suministro normal
eléctrico.
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13.11.-

PROCEDIMIENTO FRENTE A EMERGENCIAS EN LABORATORIOS DE CIENCIAS

a) INSTRUCCIONES ESPECIFICAS FRENTE A UN AMAGO DE INCENDIO O FLAMAS

1.

2.

o gk

10.

Como norma general los extintores y las puertas de acceso y/o salida siempre deberan
mantenerse libres de obstaculos.

Frente a un amago de incendio, el profesor debera promover la calma y dara la orden
de evacuacion a todos los alumnos de la sala.

Luego procedera a utilizar los extintores CO2 disponibles para apagar el fuego (solo si
esta capacitado).

Se deben retirar los materiales inflamables o reactivos cercanos al fuego.

NUNCA utilizar agua para apagar fuegos al interior del laboratorio.

Si la emergencia no ha podido ser controlada, se alertara a viva voz a los compafieros
de trabajo mas cercanos sin que se extienda el panico y conservando siempre la
calma. En este proceso se debera activar el PROCEDIMIENTO DE EVACUACION y
el PROCEDIMIENTO FRENTE A INCENDIOS contenido en el punto 12.1 y 13.2
respectivamente.

En caso de incendiarse la ropa, el afectado deberd alarmar a su profesor e
inmediatamente para pedir ayuda. En la medida de lo posible se puede ayudar a
alguien que se esté quemando cubriéndolo con una manta, o hacerlo rodar por el
suelo.

NUNCA utilizar un extintor sobre una persona.

Extinguido el fuego, se mantendra a la persona tendida y se le brindaran los primeros
auxilios; lavando la zona afectada con agua fria durante 10-15 minutos. En caso de
lesiones de mayor gravedad se debera derivar al alumno al centro asistencial mas
cercano.

Finalizada la emergencia el Coordinador General en conjunto con el Director
determinard si es factible reanudar las actividades.

b) INSTRUCCIONES ESPECIFICAS FRENTE A UN DERRAME DE SUSTACIAS QUIMICAS

1.

2.

El profesor debera identificar el tipo de sustancia y procederda conforme a las
instrucciones sefaladas en la Hoja de Datos de Seguridad (HDS) del producto.

Se evitara en todo momento el contacto con el liquido derramado, usando el equipo de
proteccién personal adecuado (guantes de nitrilo o hycron y lente de seguridad).

Se detendra el derrame lo mas pronto posible regresando el recipiente a su posicion
vertical o en su defecto se colocara un segundo recipiente para recuperar la solucién
que se esta filtrando.

Queda estrictamente prohibido verter sustancias quimicas (liquidos) de cualquier
naturaleza en el alcantarillado o lavamanos.

Se utilizaran agentes absorbentes tales como: arena o pafios con fibra absorbente
para contener el derrame. Como norma general se descartara el uso de aserrin como
absorbente por su poder combustible.

Si durante la manipulacién de sustancias quimicas (acidos, reactivos u otros) se
produce un accidente, se deberan brindar los primeros auxilios:

a. Actuacion en caso de producirse derrames en la piel: Los productos
guimicos que se hayan vertido sobre la piel han de ser lavados
inmediatamente con agua corriente abundante, como minimo durante 15
minutos. Actuar con rapidez en el lavado es muy importante para reducir la
gravedad y la extension de la herida.
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b. Actuacion en caso de producirse quemaduras en la piel:

C.

d.

- Por acidos; Retirar ropa impregnada del quimico. Secar el acido del
cuerpo con toalla seca. Lavar con agua corriente abundante la zona
afectada. Neutralizar la acidez con bicarbonato sédico durante 10-15
minutos. Derivar al centro asistencial.

- Por bases; Retirar ropa impregnada del quimico. Secar el acido del cuerpo
con toalla seca. Lavar la zona afectada con agua corriente abundante.
Neutralizar el quimico con una disolucién saturada de acido bérico o con
una disoluciéon de acido acético al 1%. Secar y cubrir la zona afectada.
Derivar al centro asistencial.

- Silabase o el acido; con el que se toma contacto es en forma de polvo,
debe cepillarse en seco la piel. Luego lavar toda la superficie afectada con
agua corriente. Derivar al centro asistencial.

- Actuacion en caso de producirse contacto con los ojos: Lavar
inmediatamente los dos ojos con agua corriente abundante durante 15
minutos como minimo. *Cuanto antes se lave el ojo, menos grave sera el
dafio producido. Es necesario mantener los ojos abiertos con la ayuda de
los dedos para facilitar el lavado debajo de los parpados. Derivar al centro
asistencial.

Actuacién frente a una intoxicacion por ingestion: Actuar con la mayor

rapidez posible. Se debera diluir con agua, dando a beber en grandes sorbos.

De ser posible afadir al agua bicarbonato de sodio (en caso de un acido) o

acido acético o citrico (en caso de Aalcalis), para neutralizar. Como

neutralizante universal se podra utilizar carbén activado (50 g por 500 ml) o

antidoto universal: mezclar e Leche de magnesia e t¢ e pan quemado. Para

eliminar del organismo el producto quimico debera provocarse voémitos,
excepto cuando se trate de un acido, alcalis o derivado de la parafina.

Actuaciéon frente a una intoxicacion por inhalacion por sustancias

guimicas: Se debera trasladar inmediatamente a la persona afectada a un

sitio con aire fresco y solicitar asistencia médica lo antes posible. Al primer
sintoma de dificultad respiratoria se iniciar la respiracion artificial. El oxigeno se
ha de administrar Gnicamente por personal entrenado.

13.12.- OTRAS EMERGENCIAS

Ante la ocurrencia de emergencias de diferente naturaleza a las descritas precedentemente,

tales como: Llu

vias, Inundaciones, enfermedades, disturbios, sociales y otros, se aplicaran los

procedimientos sefialados, tanto en la evacuacion a zonas de seguridad internas, externas y
término de las actividades escolares.

Se mantendra informada a la comunidad a través del sistema de comunicacion establecido en
el presente plan.
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13.13.- PROCEDIMIENTO DE INTERVENCION EN CRISIS
DESCRIPCION

Existen situaciones de abordaje de conflictos o intervenciones de crisis individual en alumnos
gue requieren contencion y apoyo fisico y psicoldgico. En razén de ello y considerando la
presencia de alumnos con NEE de origen neuroldgico y psiquico, se ha dispuesto el presente
procedimiento de intervencion.

DEFINICIONES

Crisis: Se considera crisis toda situacién en que el alumno presente episodios de descontrol
impulsivo de alto impacto que le impida continuar o reanudar sus actividades escolares en
condiciones de normalidad y se hayan sobrepasado los controles ordinarios del
establecimiento.

Equipo de contencién: funcionarios del colegio que, premunidos de las competencias y
conocimientos previos necesarios, se encuentre en condiciones de proveer la contencién y
proteccién requerida por el alumno. En el equipo estaran presentes, profesionales del
Programa de Integracién Escolar, de la Unidad de Inspectoria, Orientacion y/o unidad de
Convivencia Escolar.

Acciones preliminares de contencién: primer contacto con el alumno tendiente a brindar
contencién animica y fisico-psicolégico para ayudar a salir de la crisis, restablecer la
estabilidad emocional y recuperar el autocontrol.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS

1. Frente a una situacion de descontrol que avise una potencial crisis, el Profesor a cargo
del alumno deberéa avisar a alguno de los miembros del equipo de contencién con la
finalidad que se haga presente en la sala o lugar en que se encuentre el alumno.

2. El miembro del equipo de contencién iniciard el procedimiento a través de un didlogo
de contencioén. Si esta accion diera resultado, el alumno serd acompafiado a un lugar
seguro, desde donde se dara aviso a la Direccion del colegio y a sus padres.

3. Sila accién no diese resultado, un miembro del equipo de contencién debera proceder

a aplicar medidas de proteccién para evitar que se haga dafio, procurando en todo

momento la seguridad del alumno.

Se debe evitar en todo momento que el alumno se autolesione o violente a otros.

Se avisara a los apoderados y a Direccion.

Una vez que los apoderados concurren al colegio, se les informara de la situacion, las

acciones adoptadas y las medidas que se deben aplicar en cumplimiento del

Reglamento Interno del colegio.

7. Si del episodio existen personas lesionadas o es el mismo alumno quien sufre lesiones
fisicas producto del descontrol, se podra derivar al alumno al centro asistencial mas
cercano para constatar lesiones y hacer la denuncia al Tribunal de Familia
correspondiente. Junto con ello se citara a los apoderados de los alumnos
involucrados para informar de las acciones realizadas y de las posibles sanciones que
corresponda aplicar.

o oA




PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

(PISE)
COLEGIO
NACIONAL Fecha de Vigencia: Revisién: Péaginas:
ViRl 02-03-2020 0 41 de 71
8. Si las crisis son frecuentes y es muy dificil abordar la situacion y mantener las

9.

10.

11.

actividades escolares con normalidad, se convocara a un Consejo de Profesores y de
unidades de apoyo pedagégico con la finalidad de proponer un plan de
acompafiamiento del alumno.

Se comunicara dicho plan a sus apoderados quienes deberan firmar un acuerdo de
compromisos con acciones concretas de apoyo escolar. Dentro de dicho compromiso
se exigira el apoyo de especialistas que aborden las causas basales de las crisis.

Las medidas disciplinarias que se deban levantar en caso de crisis, deberan quedar
consignadas en el libro de clases y se acompafiaran a la carpeta del alumno. Al
alumno se le aplicaran las medidas que establezca el Reglamento Interno.

Si, luego del abordaje de la crisis, el acompafiamiento al alumno, los compromisos
parentales no hay cambios considerables en la actitud del alumno, podran aplicarse
las medidas de cancelacion de la matricula. En casos extremos y cuando la conducta
del alumno importe un riesgo real para la integridad fisica o psicolégica de cualquier
miembro de la comunidad escolar, se procedera al levantar un expediente de
expulsion del alumno.
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13.14.- PROTOCOLO DE ATENCION EN CASO DE AUTOFLAGELACION

DESCRIPCION

Frente a situaciones de autoflagelaciéon de alumnos (cortes, golpes, quemaduras auto-
infringidas u otro tipo de lesiones incluyendo conductas suicidas), ya sea que se produzcan en
el recinto escolar o que se constate en el colegio su ocurrencia, se procedera a activar el
siguiente procedimiento.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS

1.

El profesor, funcionario u otra autoridad del colegio que sospeche o evidencia la
ocurrencia de este tipo de conductas, realizard una contencién emocional primaria con
el alumno e informara al Orientador para que proceda al apoyo del alumno.

Asimismo debera informarse al alumno que el colegio se encuentra en la obligacion de
informar esta situacién al adulto responsable (apoderado), pues se trata de una
conducta de vulneracion de derechos y riesgo personal.

Se citara al apoderado para comunicar la situacion y dar orientaciones sobre el apoyo
psicolégico, siquiatrico o neurolégico que requiere el alumno, procurando el
compromiso en la atencion del especialista.

Si se constata en el colegio la existencia de autolesiones sangrantes, graves o actos
suicidas y que pueden comprometer la salud del alumno, se procedera como en el
caso de accidentes graves. Se activara de inmediato la contencion psicolégica a cargo
del equipo de contencién (Psicdlogo(a) PIE y Orientador).

Una vez superada la situacion de riesgo, se citara a los padres para establecer un plan
de acompafiamiento y compromisos con la finalidad de determinar las acciones a
seguir, procurando en todo caso la proteccion del alumno y la continuidad de sus
estudios.

De todo lo que se realice se dejara constancia en la carpeta del alumno y en el libro
de clases, resguardando la discrecionalidad y el sigilo que merece la situacion.
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13.15.-

PROTOCOLO FRENTE A TIROTEO O FUEGO CRUZADO AL INTERIOR O

EXTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

Esta emergencia corresponde a un incidente de violencia "empleando armas de fuego” donde
se encuentran implicada victimas (heridos y muertos). Puede ser cometido por un Unico
individuo sin apoyo o por un grupo organizado, en lugar privado o publico.

OBJETIVO

Entregar las nociones basicas de seguridad en caso de tiroteo o balacera tanto en las
dependencias de FUNDACION EDUCACIONAL COLEGIO NACIONAL como fuera del
establecimiento.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS

En caso de tiroteo o fuego cruzado se recomiendan realizar las siguientes acciones de
seguridad:

1.- Tiroteo o Balacera al interior o fuera del establecimiento:

1.

© N

10.

11.

12.

El docente cerrara la puerta y dara la orden para que los alumnos permanezcan en la
sala, recostados boca abajo (bajo la mesa), lejos de puertas y ventanas y sin levantar
la cabeza.

En caso que algun curso se encuentre realizando actividades en el patio debera
refugiarse en el casino y/o CRA.

No exponerse en zonas o areas abiertas (Ej: balcones) y evitar asomarse por puertas y
ventanas.

Los trabajadores, alumnos y publico en general que se encuentren en los patios,
bafios u oficinas deberan tirarse inmediatamente al suelo, arrastrarse hasta buscar un
lugar seguro (lejos de puertas y ventanas) y mantenerse quietos.

Tranquilizar a los alumnos que gritan y a los que comienzan a difundir rumores o
hacen bromas. Si alguien resulta herido hay que brindarle los primero auxilios.

No entrar en contacto con los agresores ni tomar fotografias o videos del suceso.
Se debe evitar CORRER durante un tiroteo.

Es importante asegurar primero a los estudiantes que desconocen la magnitud de un
enfrentamiento llevandolos por delante a los lugares mas seguros.

Si el tiroteo ocurre cerca del colegio y hay padres de familia afuera, se les debe hacer
pasar y llevarlos a una zona en la que puedan estar seguros. Si no caben todos
deberan buscar areas en las que puedan protegerse.

Una vez que la situacidon haya culminado el Coordinador General dara la orden para
activar el protocolo de comunicaciones.

Se deberd contactar a Carabineros sefialando el lugar de ocurrencia de los hechos y
de igual forma al SAMU o IST, en caso de personas heridas (alumnos o trabajadores).
Ante la llegada de Carabineros, el Director brindara la informacion necesaria de los
hechos. Posteriormente se deberan seguir las instrucciones sefaladas por la
Autoridad y segln el caso, se dara la orden de evacuacion externa y/o suspension de
las actividades.
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2.- Tiroteo o Balacera en lugar publico

1.

2.

Tirarse inmediatamente al suelo, buscar refugio en una pared, banca, poste 0 un
vehiculo y con los brazos cubrirse la cabeza.

Cuando se esté con estudiantes protéjalos y busque un lugar seguro, arrastrandose o
caminando en cuclillas.

En caso de estar cerca del lugar del conflicto, retirarse con precauciéon a pie o en
vehiculo segun sea el caso.

Se debe evitar CORRER durante un tiroteo ya que podria ser confundido como uno de
los delincuentes.

Es importante que si las autoridades (carabineros o PDI) le piden evacuar el lugar,
cumpla con las indicaciones y no se detenga por las cosas materiales.

En caso de alumnos o compafieros de trabajo heridos se debe comunicar al SAMU o
IST segun corresponda. De igual forma se debera dar aviso al Colegio para activar el
procedimiento de accidentes.
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13.16.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A BOMBAS LACRIMOGENAS COMO
RESULTADO DE MANIFESTACIONES O DISTURBIOS SOCIALES

DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

Las bombas lacrimégenas se suelen utilizar como elementos disuasivos principalmente en
estados de emergencia o disturbios sociales. En este contexto los efectos de este gas
contienen agentes irritantes y lacrimégenos, los cuales causan diversos efectos;
enrojecimiento de los ojos, espasmos de los parpados que obliga a cerrarlos, lagrimeo,
irritacion de las vias aéreas causando dificultad para respirar, tos, nauseas y vomitos.

OBJETIVO

Entregar las nociones basicas de actuacién frente a la presencia de bombas lacrimégenas al
interior o exterior del Establecimiento Educacional.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS

1. Frente ala presencia o dispersion de gas de una bomba lacrimégena tanto al interior o
exterior de las instalaciones, se procedera a cerrar puertas y ventanas. Tanto los
alumnos y personal del establecimiento deberan protegerse la nariz y la boca con un
pafiuelo o pafio a objeto de inhalar la menor cantidad posible de gas.

2. Se sugiere utilizar y mojar un pafiuelo o pafio para poder filtrar los gases en forma mas
efectiva. Este no debe ser muy grande, ni muy grueso, ya que ello dificultar4 su
respiracion.

3. Si el cartucho de gas cae en el patio o cualquier area del recinto, en ninglin caso se
debe tocarlo con la mano desnuda ya que sufrira quemaduras por la temperatura y
los agentes quimicos. En estos casos se recomienda utilizar pafios o guantes
gruesos y mojados, en ningun caso utilice guantes de neopreno.

4. La neutralizacion de las bombas lacrimégenas puede ser intentada de diversas
maneras: cubriéndola con un pafio grueso y humedo; cubriéndola con tierra o
sumergiéndola en un recipiente con agua.

5. Cualquiera de estas modalidades requiere una rapida capacidad de reaccidn, ya que el
gas se expande con velocidad. Lo anterior supone que los implementos necesarios
para la neutralizacién deben estar preparados de antemano, asi como definidos los
responsables de esta tarea.

6. En cualquier circunstancia, se debe tratar de salir del &rea afectada, buscando aire
fresco. Si el gas lacrimogeno rodea a la persona por todas partes o bien se encuentra
en recinto cerrado, imposibilitado de salir, no debe correr ni agitarse, ya que eso
aumenta la actividad respiratoria, haciéndolo inhalar mas gas. El afectado debe
arrojarse al piso, cerrando los ojos y respirando a través del pafio o pafiuelo. El gas
tiende a subir, y se debe esperar dicha condicién en la posicién descrita.

7. Si surgen deseos de vomitar, hay que tratar de no toser (si es que ello es posible)
porgue esto les hara inhalar mas gas, no se deben abrir los 0jos y menos tocéarselos,
ya que ello permite una mayor absorcién del gas.

8. En lo posible, luego de un ataque con gas lacrimégeno, hay que tratar de encontrar un
sector con aire fresco. Es conveniente relajar la actividad corporal, sentdndose o
acostandose en el suelo, respirando profundamente ese aire. Si es posible, es
conveniente enjuagar la boca con agua y limpiar las fosas nasales. No hay que
mojarse el resto del rostro y menos los o0jos, porque aumenta el efecto del gas.
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10.

11.

12.

13.

En caso de que hayan personas inconscientes o con dificultad para respirar se
deberan trasladar en lo posible a una zona con aire fresco y solicitar la asistencia
médica (SAMU o IST) segln corresponda.

Si los disturbios se intensifican se cerraran todos los accesos al Colegio hasta que la
situacion decline con el objeto de proteger la integridad de los alumnos y trabajadores.
En caso que el apoderado decida retirar al estudiante antes de finalizar la jornada
escolar, el Colegio dara las facilidades necesarias para hacer expedito y seguro el
procedimiento.

En caso que la manifestacién coincida con el término de la jornada del estudiante NO
se permitira la salida de los alumnos hasta que el apoderado lo realice personalmente.
Con todo, no se permitird el retiro de alumnos a personas que no hayan sido
autorizadas para dicho efecto.




PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

(PISE)
COLEGIO

NACIONAL Fecha de Vigencia: Revision: Péaginas:
Villa Alemana - Limache 02_03_2020 O 47 de 71

Desde 1936

13.17.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A BOMBAS MOLOTOV COMO
RESULTADO DE MANIFESTACIONES O DISTURBIOS SOCIALES

DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

Las bombas molotov se suelen utilizar como elementos de ataque en el contexto de
manifestaciones no pacificas. Estas se caracterizan por su fabricacién casera cuyo propdésito,
mas que la explosién, es de la expansion de los liquidos inflamables que contiene. Estas estan
hechas de una mezcla de ciertos productos inflamables (por ejemplo gasolina) con aceite de
motor o aserrin en un recipiente de vidrio.

OBJETIVO

Entregar las nociones basicas de actuacion frente a la presencia de bombas molotov al interior
del Establecimiento Educacional.

1. Silas manifestaciones o disturbios sociales se intensifican en violencia se debera estar
alerta en todo momento evitando exposiciones innecesarias en areas abiertas debido
a que pueden arrojarse piedras u otros elementos al interior de las instalaciones, por
ejemplo: bombas molotov.

2. Los alumnos y docentes deberén alejarse de las ventanas.

3. El Equipo Directivo, sera el encargo de evaluar el potencial riesgo.

4. Si el resultado de la evaluacién realizada por el Equipo Directivo confirma el riesgo
para los estudiantes, se procedera a evacuar a los estudiantes de las salas de clases
a un lugar seguro (Los Casinos de los alumnos). Tanto el personal administrativo y de
mantencién, asi como también los apoderados o visitantes también deberan dirigirse a
dicha zona con el objeto de resguardarse.

5. Ante la caida o impacto de bombas molotov al interior del colegio deber4 actuar solo
personal capacitado utilizando los extintores mas cercanos al area siniestrada.

6. En caso que la bomba molotov haya impactado la ventana o el interior de una oficina
utilice el extintor mas cercano (solo si estd capacitado en su uso) de lo contrario
abandone el area y de aviso a viva voz al Coordinador General o Monitor de area mas
cercano.

7. Siuna persona es impactada por una bomba molotov y en consecuencia se incendia
su ropa, se debera proceder inmediatamente de la siguiente forma:

V  Cubrir la ropa encendida con una manta.

Rodar en el piso o tierra, si fuese necesario.

NUNCA CORRER, dado que el movimiento acelera el proceso de combustién

proporcionando oxigeno, y por lo tanto, aumenta la generacion de fuego.

Tratar de apagar rapidamente las llamas sobre las ropas, utilizando alguna

fuente de agua.

Una vez apagado el fuego mantenga a la persona tendida, procurando que no

entre en hipotermia y proporciénele los primeros auxilios. Se puede envolver a

la persona en una manta para evitar estado de choque (shock)

V Solicitar atencién médica (SAMU o IST) segln corresponda.

8. Indistintamente si la situacion fue controlada o no se debera contactar a bomberos
para informar lo acontecido y seguir las demas instrucciones sefialadas en el punto
13.2 “PROCEDIMIENTO FRENTE A INCENDIOS”.

9. Si los disturbios se intensifican se cerraran todos los accesos al Colegio hasta que la
situacion decline con el objeto de proteger la integridad de los alumnos y trabajadores.

< < <K<
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10. En caso que el apoderado decida retirar al estudiante antes de finalizar la jornada
escolar, el Colegio dara las facilidades necesarias para hacer expedito y seguro el

procedimiento.

11. En caso que la manifestacion coincida con el término de la jornada del estudiante NO
se permitira la salida de los alumnos hasta que el apoderado lo realice personalmente.
12. Con todo, no se permitira el retiro de alumnos a personas que no hayan sido
autorizadas para dicho efecto.
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13.18.- PROTOCOLO DE ACTUACION A MANIFESTACIONES NO PACIFICAS Y/O
MARCHAS EN LAS CALLES

DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

Es una marcha por las calles de la comuna y que reviste riesgo en la medida se propaga y
altera el orden publico con desmanes y dafio a la propiedad publica y privada.

OBJETIVO

Entregar las nociones basicas para enfrentar una marcha o manifestacion NO pacifica en las
cercanias del Establecimiento Educacional.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS

1.

Si un miembro de la comunidad escolar se percata o informa de una posible marcha o
manifestacion, ya sea de caracter pacifico o no pacifica, se deberd informar
inmediatamente al Inspector General (Coordinador General) y/o Director quienes
daran las orden de cerrar todos los portones del Establecimiento y las puertas de
acceso a este. Este protocolo se activara toda vez que se originen en las siguientes
calles: Porvenir, San Enrique, Buenos aires, Esmeralda.

El profesor a cargo del curso, serd el encargado de velar que todas las cortinas de las
salas se cierren.

El Equipo Directivo, sera el encargo de evaluar el potencial riesgo.

Si el resultado de la evaluacion realizada por el Equipo Directivo confirma el riesgo
para los estudiantes, se procedera a evacuar a los estudiantes de las salas de clases
a un lugar seguro (Los Casinos de los alumnos)

El director o quien él designe para estos efectos, comunicard a los padres y
apoderados los acontecimientos una vez que se haya podido contener y realizar el
proceso de evacuacion.

En caso que el apoderado decida retirar al estudiante antes de finalizar la jornada
escolar, el Colegio daréa las facilidades necesarias para hacer expedito y seguro el
procedimiento.

En caso que la manifestacion coincida con el término de la jornada del estudiante NO
se permitira la salida de los alumnos hasta que el apoderado lo realice personalmente.
En caso que la manifestaciébn provoque riesgo a los apoderados, el interior
establecimiento sera el lugar seguro para ellos.

Con todo, no se permitira el retiro de alumnos a personas que no hayan sido
autorizadas para dicho efecto.
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14.- DESCRIPCION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

Este Plan de Seguridad Escolar contempla diversas acciones operativas las cuales se detallan
a continuacion:

14.1.- INSPECCION DE EQUIPOS CONTRA INCENDIO

El Asesor en Prevencidn de Riesgos realizara periédicamente inspecciones de seguridad a los
extintores y red humeda de cada establecimiento con el objeto de verificar su estado y
garantizar su operatividad. Lo anterior serd documentado en el registro “INFORME DE
EXTINTORES” (RG-SSO0-003). Aquellos equipos que presenten fallas o dafios seran
reportados en el informe y enviados a mantencion.

Cada establecimiento serd responsable de comunicar al area de Prevencion de Riesgos sobre
extravios, dafos y/o descarga de los equipos contra incendio para asi solicitar la reposicion.
Asi mismo, los inspectores de patio seran responsables de que dichos equipos se mantengan
en su sitio y libre de obstaculos.

14.2.- SENALIZACIONES

Cada establecimiento sera responsable de instalar y mantener sefializado y visible las vias de
evacuacion, salidas de emergencia, equipos contra incendio, salas de enfermeria, riesgos en
laboratorios y bodegas de almacenamiento de productos quimicos.

De acuerdo a lo anterior, los miembros del Comité de Seguridad Escolar deberan realizar una
inspeccion semestral en las instalaciones para verificar el estado y/o suficiencia de las
sefalizaciones y reponerlas segun corresponda.

14.3.- SALA DE ENFERMERIA

Cada establecimiento cuenta con una sala de enfermeria con el propésito de atender a los
alumnos y trabajadores que hayan sufrido un accidente o como resultado de una emergencia.
Esta debera mantenerse equipada con al menos, los siguientes recursos:

T 1 Camilla

i 1 Tabla Espinal

1 1 Botiquin de primeros auxilios
1 1 Frazada

El Comité de Seguridad Escolar realizara inspecciones periddicas para constatar que el
botiquin se encuentre con insumos suficientes y gestionar la reposicion de aquellos que hayan
sido utilizados. Lo anterior se documentara en el registro “BOTIQUIN DE PRIMEROS
AUXILIOS” (RG-SS0-005)

No obstante lo anterior, el botiquin de primeros auxilios debera contar con al menos los
siguientes insumos:
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 Manual de Primeros Auxilios
9 Listado de teléfonos de emergencias
1 Tela adhesiva transparente
 Gasa cuadrada de 10x10
1 Vendas
1 Venda elastica
9 Parche curita
1 Apdsito grande
1 Jabdn antiséptico
9 Suero fisioldgico 0.9% de 20 ml
1 Termdémetro
1 Férula o tablilla
1 Pinzas
1 Tijeras
1 Guantes de plastico (sin latex)
1 Bolsas de frio
1 Botella de alcohol de 1 litro
1 Algodédn (hidrofilo circular)

14.4.- COMUNICACION

El Comité de Seguridad Escolar serda responsable de mantener comunicada a toda la
comunidad escolar y al personal interno respecto de este Plan y sus modificaciones, asi
también los procedimientos de respuesta frente a situaciones emergencia.

Se realizaran ademas reuniones de planificacion internas y con entidades externas
(Bomberos, Carabineros, IST) con el objeto de coordinar acciones de apoyo, identificar nuevas
necesidades tendientes al mejoramiento continuo del Plan, determinar acciones correctivas o
preventivas durante el desarrollo de simulacros, seguimiento y evaluaciéon del cumplimiento
del Programa.

14.5.- SIMULACROS DE EVACUACION Y EMERGENCIA

Para evaluar la efectividad de los procedimientos de actuacién contenidos en este Plan, el
Comité de Seguridad Escolar planificara simulacros de emergencia los cuales deberan
efectuarse como minimo una vez por semestre.

Esta actividad tiene como finalidad:

Detectar errores u omisiones en las actuaciones sefialadas en el Plan.

Habituar a los miembros de la comunidad escolar a evacuar las instalaciones y

consolidar la experiencia en situaciones de emergencia.

9 Verificar si son suficientes y adecuados los equipos y medios de comunicacion, alarma,
sefalizacién y de extincion.

9 Estimar los tiempos de evacuacion, intervencion de equipos propios e intervencién de

equipos de servicios externos.

il
il
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Al término de una emergencia o simulacro, los miembros del Comité de Seguridad Escolar
deberan completar el registro “INFORME DE EVALUACION DE SIMULACROS DE
EMERGENCIA” (RG-SS0-004) detallando en él, las observaciones, comentarios o
sugerencias y lo remitiran a la Direccion del establecimiento, con el objeto de informar y
requerir los recursos que sean necesarios para subsanar las posibles desviaciones ocurridas
durante la actividad.

Es de vital importancia repasar el contenido del presente Plan y que toda la comunidad
escolar se encuentre interiorizada en los procedimientos descritos y de esta forma garantizar
una correcta coordinacidn y actuacion.

15.- CAPACITACION

Este Plan contempla actividades de capacitacion con el objeto de sensibilizar y perfeccionar
permanentemente a los miembros del Comité de Seguridad Escolar y al personal interno en
tematicas sobre; Prevencion de incendio y manejo de extintores, Primeros auxilios u otros que
se estimen convenientes.

De acuerdo a lo anterior, las capacitaciones seran coordinadas por el Asesor en Prevencion
de Riesgos y efectuadas por el IST u otras instituciones debidamente acreditadas. Con todo,
los registros de capacitacion deberan ser archivados en la carpeta PISE.

16.- REGISTROS

Certificado de capacitacion de Uso y manejo de extintores
Certificados de capacitacion de Primeros Auxilios

Acta de constitucion de Comité Escolar

RG-SS0-003 - Registro de inspeccién de extintores
RG-SS0-004 - Simulacro de emergencia

RG-SSO0-005 - Registro de primeros auxilios
RG-SS0-015 - Registro de inspeccién de red humeda
Planos de evacuacion y emergencia

E R

17.- ANEXOS

=

Anexo N°1: Nomina de alumnos con necesidades educativas especiales transitorias o
especiales.

Anexo N°2: Recursos especiales para personas con discapacidad
Anexo N°3: Programa de actividades de Comité de Seguridad Escolar
Anexo N°4: Zonas de seguridad y vias de evacuacion

Anexo N°5: Plano de vias de evacuacioén y recursos de emergencia
Anexo N°6: Diagrama de flujo — Proceso de Evacuacion

Anexo N°7: Diagrama de flujo — Movimiento Sismico

Anexo N°8: Diagrama de flujo — Amago de Incendio

Anexo N°9: Diagrama de flujo — Fuga de Gas

Anexo N°10: Diagrama de flujo — Explosion, Estallidos, Deflagraciones
Anexo N°11: Diagrama de flujo — Inundaciones

Anexo N°12: Diagrama de flujo — Artefacto Explosivo

E I
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Anexo N°13: Diagrama de flujo — Robo y Asalto

Anexo N°14: Diagrama de flujo — Accidentes

Anexo N°15: Diagrama de flujo — Atrapamiento en Ascensores
Anexo N°16: Clases de Fuego

Anexo N°17: Instrucciones para el uso de extintores

Anexo N°18: Tabla comparativa de medios de extincion del edificio

18.- CONTROL DE MODIFICACIONES

Revisién
NO

Fechade
Modificacion

Descripcion del Cambio de Revision

0

01-03-2019

Normalizaciéon

01

01-12-2019

Se integra al punto 6.1 la responsabilidad del Director la participacion en la
confeccion del PISE, el punto 6.2. la responsabilidad del Coordinador
General de administrar la carpeta y documentacion del PISE, en el punto
6.5 la participacion del personal en los simulacros de emergencia. Se
incluye el punto 6.7 Comité de Seguridad Escolar y el punto 6.8 Asesor en
Prevencion de Riesgos.

En el punto 7.3 se mejora redaccion en la descripcion del entorno y las
potenciales amenazas.

En el punto 8.2 se indica que el Comité PISE deberd plasmarse y
publicarse en un acta.

Se mejora redaccién en el punto 10 Evaluacion de la Emergencia en la
tabla N°5.

Se mejora redaccién en el punto 11.3 respecto a las zonas de seguridad.
Se mejora redaccion en el punto 12.1 y 12.2. respecto al procedimiento de
evacuacion a zonas de seguridad internas y externas.

Se mejora redaccion en el punto 13.5. numeral 1 respecto al procedimiento
frente a inundaciones.

Se integra el punto 13.9 procedimiento para prevenir intoxicaciones por
aplicacion de plaguicidas de uso sanitario y punto 13.10 procedimiento por
atrapamiento en ascensores. 13.11 procedimiento frente accidentes en
laboratorios de ciencias. 13.15.- Protocolo frente a tiroteo o fuego cruzado
al interior o exterior del establecimiento

13.16.- Protocolo de actuacion frente a bombas lacrimégenas como
resultado de manifestaciones o disturbios sociales. 13.17.- Protocolo de
actuacién frente a bombas molotov como resultado de manifestaciones o
disturbios sociales. 13.18.- Protocolo de actuacion a manifestaciones no
pacificas y/o marchas en las calles.

Se modifica el punto 14 denominado “Simulacros de evacuaciéon y de
emergencias por “Descripcion de actividades Operativas” donde se integran
y definen las acciones operativas del Plan, entre ellas; inspecciones a los
equipos contra incendio, sefializaciones, comunicacion y simulacros de
evacuacion y de emergencia.

Se integran en el punto 17 los anexos; Anexo N°6: Diagrama de flujo —
Proceso de Evacuacion, Anexo N°7: Diagrama de flujo — Movimiento
Sismico, Anexo N°8: Diagrama de flujo — Amago de Incendio, Anexo N°9:
Diagrama de flujo — Fuga de Gas, Anexo N°10: Diagrama de flujo —
Explosion, Estallidos, Deflagraciones, Anexo N°11: Diagrama de flujo —
Inundaciones, Anexo N°12: Diagrama de flujo — Artefacto Explosivo , Anexo
N°13: Diagrama de flujo — Robo y Asalto, Anexo N°14: Diagrama de flujo —
Accidentes, Anexo N°15: Diagrama de flujo — Atrapamiento en Ascensores,
Anexo N°16: Clases de Fuego, Anexo N°17: Instrucciones para el uso de
extintores, Anexo N°18: Tabla comparativa de medios de extincion del
edificio.

Se actualiza el Plano de vias de evacuacion y recursos de emergencia.
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ANEXOS N°1

RECURSOS PARA LA RESPUESTA DE PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD

Considere acciones especificas para personas con dificultad para desplazarse (personas
en situacion de discapacidad, personas con movilidad reducida, nifios, nifias, adulto

mayor, etc.)

RECURSOS PARA LA RESPUESTA DE PERSONAS EN SITUACION DE
DISCAPACIDAD

RECURSOS
1.- Rampas de acceso
2.- Ascensor universal

AREA O LUGAR
Acceso por calle Santa Ana
Patio principal
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ANEXOS N°2
PROGRAMA DE ACTIVIDADES COMITE ESCOLAR
1.- PLANIFICACION
N° Actividad Frecuencia Responsable ENE ABR MAY SEP  OCT
Reunién de Director
11 Planificacion de Anual Inspector
actividades anuales General
Formalizacion de Inspector
1.2 Comité de Seguridad Anual
General
Escolar
Publicar acta de Comité de
1.3 Comité en Panel Anual Seguridad
informativo. Escolar
Coordinar PISE con
autoridades Comité de
1.4 (carabineros, Anual Seguridad X
bomberos, servicios Escolar
de salud).
2.- IMPLEMENTACION Y DESARROLLO
2.1.- COMUNICACION
N° Actividad Frecuencia Responsable ENE ABR MAY SEP OCT
Difusion de PISE al
211 Comité Escolar vy Anual Coordinador X
personal del General
establecimiento.
Publicar
procedimientos  de Comité de
2.1.2 emergencia (sismos Anual Seguridad X
e incendio) en salas Escolar
y oficinas
Publicar plano de Comité de
2.1.3  evacuacion en sitios Anual Seguridad X
de trabajo y pasillos Escolar
2.2.- INSPECCIONES DE SEGURIDAD
2.2.1  Inspeccién extintores Mensual Pre;gncmn Ce X X X X
iesgos
292 In§peccién Red Trimestral Prevgncién de X
Humeda Riesgos
" - Comité de
2.2.3 Idnspe_cmon Bot!qum Mensual Seguridad X X X X
e Primeros Auxilios
Escolar
Inspeccion de vias
de evacuacion, Comité de
2.2.4  zonas de seguridad y Semestral Seguridad X X
salidas de Escolar
emergencia
2.3.- SIMULACROS
Simulacro de Comité de
2.3.1 evacuacion y Mensual Seguridad X X X X
emergencia Escolar
2.4.- CAPACITACION
Comité de
2.4.1 | Uso de extintores Semestral Seguridad X X
Escolar
Comité de
2.4.2 | Primeros Auxilios Semestral Seguridad X
Escolar
3.- VERIFICACION Y SEGUIMIENTO
Reunion de
seguimiento y Director
3.1 evaluacion de Semestral Inspector
cumplimiento de General
actividades
4.- REVISION
Revision y Comité de
4.1 actualizacion de Anual Seguridad
PISE Escolar
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ANEXO N°3

ZONAS DE SEGURIDAD Y VIAS DE EVACUACION

ZONAS DE SEGURIDAD

CURSO O NIVELES INTERNA EXTERNA
70 a4 PATIO CENTRAL POLIDEPORTIVO
AREAS
ADMINISTRATIVAS PATIO CENTRAL POLIDEPORTIVO

VIAS DE EVACUACION

CURSO O NIVELES INTERNA EXTERNA
3°C, D, 2°BY 4°A ESCALERA N°1 PASAJE FERRARI
4°B,CYD.1°AyD. ESCALERA N°2 PASAJE FERRARI
7°A,CYD.2°C.8°AyD ESCALERA N°3 PASAJE FERRARI

AREAS ADMINISTRATIVAS XXXX PASAJE FERRARI
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ANEXO N°4

PLANO DE EVACUACION Y EQUIPOS DE EMERGENCIA

PLANTA PRIMER PISO

PLANG DE EVACUACION Y RECURSOS DE EMERGENCIA

FLANTA PRIMER F150

@
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PLANTA SEGUNDO PISO

PLAMC DE EVACUACION Y RECURSO'S DE EMERGENCIA

FLANTA SEGUNDC P30
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PLAND DE EVACUACION Y RECURSC S DE EMERGENCIA

FLANTA SEGUNDC PISO
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ANEXO N°5
DIAGRAMA DE FLUJO - PROCESO DE EVACUACION
Inicio
EMERGENCIA
\ 4
Activar el
Sistema de
Alarmay
Comunicaciones
\ 4
Una vez declarada la emergencia, el COORDINADOR GENERAL o quien lo subrogue, daré la
Orden de  |orden para la evacuacion a los MONITORES DE AREA. En toda evacuacion se debe dar
Evacuacion 7| prioridad al piso afectado, e inmediatamente a los pisos superiores, y terminar con los pisos
inferiores.
1 Al oir la alarma u orden de evacuacion interrumpa completamente sus actividades y esté
alerta a las instrucciones.
1 El COORDINADOR GENERAL dara la orden de cortar la energia eléctrica, gas o agua
segun corresponda.
1  ElI MONITOR DE AREA debera:
A\ 4 1 Promover la calma y que nadie abandone su puesto de trabajo y/o sala sin previa
instruccién suya.
Inicio de o T Relna al personal a su cargo y dirijalos hacia la via de evacuacion, hasta la zona de
Evacuacion > seguridad interna o externa segun corresponda.
T En caso de existir alguna persona dentro de su area de responsabilidad, con alguna
discapacidad, asigne a1 0 2 comparieros la asistencia en la evacuacion.
1 Cerciorese que el area o piso asignado todos hayan evacuado.
1 El MONITOR DE APOYO debera:
T Promover la calmay guiar a los ocupantes por las vias de evacuacion hacia la zona
de seguridad.
T Asistir al MONITOR DE AREA ante cualquier dificultad durante la evacuacion.
\ 4 1 Una vez reunidos en la zona de seguridad interna o externa, se procederd a realizar el
recuento del personal y los alumnos.
Fin dela | Se verificara que no hayan ocupantes lesionados y en caso contrario se realizaran los
evacuacion 4 primeros auxilios que correspondan.
1 La reanudacion de las actividades y/o el ingreso al establecimiento sera indicado

Fin

Unicamente por el COORDINADOR GENERAL.
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ANEXO N°6

EMERGENCIA
MOVIMIENTO
SISMICO

Orden de corte de
suministros (gas,
electricidad, etc.)

v

Orden de
Evacuacion y
verificar que los
pisos estén

completamente
desalojados
Recuento del Dirigir a los
personal y <€ ocupantes a la
alumnos

zona de seguridad

Hospital 0 IST
seglin
corresponda

Brindar Primeros
Auxilios y derivar

Existen
lesionados

COORDINADOR

GENERAL realiza

valoracion del
sismo

v

Orden de
activacion de
sistema de alarma

Requiere
evacuacion

DIAGRAMA DE FLUJO - MOVIMIENTO SISMICO

Abrir puertas, alejarse de ventanas y elementos colgantes
Mantener la calma
Colaborar en la tranquilidad de los ocupantes
Estar atento a las instrucciones del MONITOR DE AREA

o

Dirigir a los
ocupantes a la

Evaluar con las

zona de seguridad
externa

autoridades el
reingreso

¢Es seguro el

Reanudar las

actividades y
reingreso al
establecimiento

Aument6 su
magnitud

Suspensién de
actividades en el
establecimiento

]
®)




PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
(PISE)

COLEGIO _ _ L B
NACIONAL Fecha de Vigencia: Revision: Paginas:
Villa u:-nf..;...“;Yl_\.,,..(uu- 02-03-2020 0 61 de 71
ANEXO N°7
Inicio
EMERGENCIA
AMAGO Y/O
INCENDIO
Dar aviso a viva
voz sobre la
emergencia y
notificar al
COORDINADOR
GENERAL
="~ YT T v
\ 4
Orden de | Trasladar los
evacuacion parcial equipos de Activar la Alarma y X
del &rea afectada <—'l‘— extincion de < sistema de > Bolr_r::r:zsa:-lsz ————————————————
hacia la zona de || incendio al area comunicaciones I
seguridad | efectada |
| L |
| |
Percutar
| extintores sélo |
| personal |
| capacitado |
iy Ermrn
| ) orten e o e
I Se controld Orden de corte de evacuacion total Dirigir a los Recuento del BoFr’nberos rEea
(/emer encia’) suministro > interna y/o externa » ocupantes ala | personal y i Y ey
| 9 g eléctrico, gas, etc. seguin zona de seguridad alumnos a e sigo
corresponda V!
| controlada
|
| Evaluar la @
| situacion y el >
| | reingreso de los ¢se contro!o’)
| ocupantes .emergencia?
] @
: Notificar a Reanudacion de
_| Bomberos que la »/ Fin )< actividades y
situacién ya esta 'u‘ reingreso al
controlada establecimiento
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Orden de corte de
suministro
eléctrico, gas,
fuentes de calor,
etc.

¢ Se control¢ la
emergencia?

Notificar a
Bomberos que la
situacion ya esta

controlada

Inicio

EMERGENCIA
DETECCION DE
FUGA DE GAS

\ 4

Dar aviso al
COORDINADOR
GENERAL

A 4

Activar la Alarma y

ANEXO N°8
DIAGRAMA DE FLUJO - FUGA DE GAS

sistema de
comunicaciones

A 4

Llamar a:
Bomberos 132 0
Empresa
ABASTIBLE
6002009000

T

Orden de
evacuacion total a

\ 4

zona de seguridad
interna

Recuento del
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alumnos

Entregar mando a
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DIAGRAMA DE FLUJO — EXPLOSION, ESTALLIDOS, DEFLAGRACIONES

v

a la situacion de
emergencia y/o
reporte de
autoridades

Mantenerse atento

para el
personal e

alaciones? @

ANEXO N°9

EMERGENCIA
(externa)
EXPLOSION,
ESTALLIDO,
DEFLAGRACION

|

Dar aviso a
COORDINADOR
GENERAL

!

Evaluar situacién
de emergencia

Orden de corte de
suministro
eléctrico, gas, etc.

A

\ 4

Activar la Alarma y
sistema de

l_l

comunicaciones

Llamar a:

Orden de

Monitor de area
evacuacion total a F»| realiza recuento
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Intervencion de

Y

Fin
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» Bomberos 132
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ANEXO N°10
DIAGRAMA DE FLUJO — INUNDACIONES
Inicio
INUNDACION
(Lluvias, ruptura
de alcantarillado,
etc.)
A 4
Dar aviso a
COORDINADOR
GENERAL
| Evaluar situacion
de emergencia
Mantenerse atento Y
al snuaqon de [?lsponer Sniel Activar la Alarma y Llamar a:
emergencia y/o area afectada < TR Empresa ESVAL
reporte por parte sacos con arena o I EENES 600 600 6060
de la empresa cualquier barrera
proveedora | [
| ;
Orden de Recuento del Intervencion de la Orden de

evacuacion total a +p»|
zona de seguridad

empresa en el
> P
area o lugar
siniestrado

personal y
alumnos

A

> Fin Y \

Recuento del
— personal y
alumnos

evacuacion total
hacia zona de
seguridad externa

Reanudacion de
actividades y

reingreso al
establecimiento

¢Es seguro
retornar a las
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ANEXO N°11
DIAGRAMA DE FLUJO - ARTEFACTO EXPLOSIVO
| Inicio
Recabar maxima
informacion y EMERGENCIA
completar —_——_——— ARTEFACTO
cuestionario EXPLOSIVO
v
Dar aviso al
»{ COORDINADOR
GENERAL
v
Dar orden de Activar la Alarma y Llamar a:
evacuacion sistema de » Carabineros 133
exterior comunicaciones Policia Inv. 134
\ 4 A
Monitor de area
evacula a los Intervencion de
—————————— >

trabajadores y
alumnos a cargo

A\ 4

Monitor de area
realiza recuento
de los ocupantes

. ¢ Se controlé

A

personal externo

emergencia?

D)

Informacion final
de Carabineros o
PDI

A 4

Reanudacién de
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segun
corresponda
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Llamar a:
IST 800 20 4000
(Esperar hasta
que lo trasladen)

ANEXO N°12
DIAGRAMA DE FLUJO - ROBO Y ASALTO

EMERGENCIA
(interior
establecimiento)
ROBO Y/O
ASALTO

4

No oponer
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observar rasgos
del asaltante

I 2

Finalizado el robo
ylo asalto Activar
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—>
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A4
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A 4
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Reanudacion de

las actividades




PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

(PISE)

COLEGIO
NACIONAL

Villa Alemana - Limache

Desde 1936

Fecha de Vigencia:
02-03-2020

Revision:
0

Péaginas:
67 de 71

ANEXO N°13

DIAGRAMA DE FLUJO — ACCIDENTE ESCOLAR Y DEL TRABAJO

Enviar copia de
DIAT a
Contabilidad

v

Realizar
Investigacion de
accidente CPHS y
Prevencion de
Riesgos

A

[ Inicio

EMERGENCIA
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(Escolar o del
Trabajo)

v

Dar aviso a
COORDINADOR
GENERAL

v

Activar sistema de
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- >

Llamar a:
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Prevencion de Riesgos
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Entregar mando a
personal de
empresa hasta
que la emergencia
haya sido
controlada

v

¢ Se controld la
emergencia?

ANEXO N°14
DIAGRAMA DE FLUJO — ATRAPAMIENTO EN ASCENSORES

Notificar a
Empresa de
ascensor y
requerir
intervencion

[ Inicio

EMERGENCIA
ATRAPAMIENTO
EN ASCENSOR

v

Dar aviso al
COORDINADOR
GENERAL

v

Activar la Alarma y
sistema de
comunicaciones

Llamar a:
Empresade

v

Mantener la calma
y presionar botén
de emergencia

v

Seguir las
instrucciones del

ascensor
(Solicitar

\ 4

instrucciones)

<

COORDINADOR
GENERAL

A

v
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v
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ANEXO N°15

CLASES DE FUEGO

SIMBOLO CLASE DE FUEGO AGENTE DE EXTINCION

CLASE A

1 Agua presurizada
Combustibles sélidos comunes 1 Espuma
madera, papel, genero etc. 1 Polvo quimico seco ABC
CLASEB 1 Espuma
Liquidos combustibles 0 T IIZl(;deo d,e garbono (EI(B) CZ:)
inflamables, grasas y materiales Il BCC’:VO quimico seco -
similar
CLASEC

9 Didxido de carbono (CO2)
Inflamacién de equipos que se 1 Polvo quimico seco ABC -
encuentran energizados BC
eléctricamente.
CLASED
Metales combustibles tales como f  Polvo quimico especial
sodio, titanio, potasio, magnesio,
etc.
CLASEK

9 Solucién liquida a base de

Grasas, aceites vegetales vy
animales

acetato de potasio
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ANEXO N°16

INSTRUCCIONES PARA EL USO EXTINTORES

EXTINTOR DE POLVO QUIMICO SECO

(PQS)

EXTINTOR DE DIOXIDO DE CARBONO

(CO2)

1.

Quite el extintor de su sitio. Traslade el
extintor al lugar del fuego, a una distancia
sin exponer su integridad fisica. Rompa el
sello de seguridad y retire el pasador del
seguro.

Tome la manguera vy dirijala hacia la base
del fuego.

Presione la manilla de operacion.

Dirija el agente extintor a la base del fuego,
moviéndolo de lado a lado y presionando la
manilla intermitente.

Una vez ocupado total o parcialmente el
agente extintor, solicite a través de su jefe la
recarga del extintor.

1.

o & WD

Quite el extintor de su sitio. Traslade el
extintor al lugar del fuego, a una distancia
sin exponer su integridad fisica

Sujete firmemente la boquilla del extintor y
dirija el chorro a la base del fuego

Por ninglin motivo interponga la mano u otra
parte del cuerpo entre la boquilla y el fuego.
Mantenga la manilla presionada hasta que
pueda extinguir a plenitud la base del fuego.
Una vez ocupado total o parcialmente el
agente extintor, solicite a través de su jefe la
recarga del extintor.
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ANEXO N°17

TABLA COMPARATIVA DE MEDIOS DE EXTINCION DEL EDIFICIO

EDIFICIO
PISO / MEDIO
DE EXTINCION PISO 1 PISO 2 PISO 3 TOTAL
EXTINTOR PQS 11 7 4 22
EXTINTOR CO2 0 4 2 6
RED HUMEDA 5 3 2 12
RED SECA - - - -




